Willkommen Heer Mller  MeinKonto  MeinUntemehmen  Abmelden S U P P I
®

Die richtige Wahl in Sachen e-Commerce

(5 Artikel) 495,00 € .!.

e J

Arbeitsschutz Werkzeuge Mehr

Rein‘tgur\gs\echnik
HH
w
ich
iz (absteigend) v (¢ 123456 y
149 Produkte gefunden -'

kelbohrmaschine GWB 10REm.
F 99,00 € A
Tht Preis .

hrere Varianten verfugbar
9900 €

: chine GWB 10 RE M. |
Jinkelbohrmas! 99,00 € : \ .‘
KBF 1 1 \ne Preis |

71750011K008 99,00 €

Bosch

i E M.
Winke\bohrmaschme GwB 10 R 99,00 € n
Thr Preis

ZKBF

Jrere Varianten

99,00 €

yerfugbar

regauus  ANLEITUNG - SUPPLIX SHOP

" DIE WICHTIGSTEN HOW-TOS

Version 0.92



Inhaltsverzeichnis

InhaltsverzeiChnis ... L 2
T TANMEIAUNG. .. 5
1.1 | Anmeldung Gber WWW.SUPPIIX.SNOP. .........uuuiiiieie e 5
1.2 | Anmeldung Gber WWW.SUPPIIX.AE......... ... oottt 6
1.3 | Anmeldung Gber WWW.IBIDS.AE, ... ......ooii it 7
1.4 | KennWOrt ZUMTCKSEIZEN, ... ... ..ottt 8
T.4 | BENUIZEINAME VEIGESSEI. . ... ...\ ittt ittt ettt e et e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e eeeeaenee 10
2 | SUCRE .. 12
2. UG I, L 12
2.2 | Produktkategorien. .............cooiiiiii i 14
2.3 | Merkmale/FiRer 15
B LFaVOIITeN. . e 17
3.1 | Favoritenlisten VErWalteN. ... ... . ...t e 19
3.2 | Produkte zu Favoritenlisten hinZufligen.....................ooiiiiii s 23
3.3 | Produkte in den Warenkorb Gbernehmen,........................ i 27
4 [ Warenkorb .. ... L 29
A ] WAIBNKOTD. ... oo e 29
4.2 | Checkout/Bestellung absenden.. ... ... ... ... 35
4.3 | Gespeicherte WarenkOrDe, ... ... ...oooiiiiiiiiiiiii e 38

2

| www.supplix.de



5 I BeS eIV I AUS 43

5.1 | Bestellverlaut .. 43
5.2 | BeStellStatUs... ... ... ..o 43
5.3 | Suchenach Bestellungen....................... 45
5.4 | Bestellverlauf versus Belegarchiv..........................ccccoiiiii 45
6 | BenutzerverwaltUng .. ... 46
6.7 | NeueBenutzer anlegen.........................cciiii 46
6.2 | Benutzer VErwWallen. . ... ... ... ... ... 50
6.3 | BENUIZEIGIUPDEN. ... ... i oo e e 52

7 | Liefer-und Rechnungsadressen.... ... 58
7.1 | Personliche vs. globale AQreSSEN................ ... iiiiiiiiiiiii e 58
7.2 | Berechtigungen zur Auswahl/Verwaltung von AdreSSen. ... ... ...t 59
7.3 | AreSSEN VEIWAIEN, ... ..ot i e 60
8 [ Kostenstellen ... .. ... ... 64
8.1 | Kostenstellen VErWaleN. ... ... ... ..coiiiiiiiiiii e 64
8.2 | KOStenstellen ZUOTANEN, ... ... ... ... ittt 67
8.3 | KOSTENSTEIENDUAGEL. ... .. . iiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e 70
8.4 | KOSTENSTEIENPIUTEN. ... ...\ et 73

www.supplix.de | 3



9 | Genehmigungsprozesse / Budgetierung

0T | BUAGEIYPON, ... e e 76
9.2 | Benutzerbudget VEIWaeN ... ... . o e 78
9.3 | GenemMIgende PerSON. ... ... o e 83
9.4 | Bestellungen genehmigen/ablennen, .. ... . .. . 85
10 | Produktsichtbarkeiten, ... 89
10.1 | Produktsichtbarkeiten flir einzelne Benutzer einschranken. .. .. ... ... ... 89
10.1 | Produktsichtbarkeiten flir ein Kundenkonto einsSChranken.. ... .. ... ... ... oL 90
1T | VertretUNgS-FUNK O, e e 91
TTT | VertretUng @INFICIION, e 91
TT.2 | VertretUNGSMOUUS. .. ... 92
L L GIOSSAN. ..o 94

4 | www.supplix.de



1| Anmeldung

Verwenden Sie fiir die Anmeldung in den Supplix Shop Ihren personlichen Benutzernamen sowie lhr individuelles Kennwort.

Die Anmeldung ist {iber folgende Internetseiten maoglich:

= www.supplix.shop
= www.supplix.de

=  www.lerbs.de

1.1 | Anmeldung tiber www.supplix.shop
1. Offnen Sie die Internetseite www.supplix.shop.
2. Wiéhlen Sie den Meniipunkt Anmelden im oberen Bereich der Internetseite aus. (& Bild 7.7)

3. GebenSielhren Benutzernamen und Kennwortin das Formular ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Anmelden. (L4 Bild 7.2)

Registrieren  Anmelden

SUPPLIX

Bild'T:1

Sie haben bereits ein Konto? Melden Sie sich an, um Ihre Kontoeinstellungen aufzurufen.
Benutzername

mmustermann

Kennwort

Haben Sie Ihr Kennwort vergessen?
Haben Sie Ihren Benutzernamen vergessen?

Bild'7.2

{ 6 Ob Ihre Anmeldung erfolgreich war, konnen Sie an der Willkommensmeldung im oberen Bildschirmrand erkennen.

www.supplix.de | 5



1.2 | Anmeldung tiber www.supplix.de

1. Offnen Sie die Internetseite www.supplix.de.

2. Wabhlen Sie auf den Mentipunkt Shop Login im oberen Bildschirmrand. (54 Bild 7.3)
3. Wabhlen Sie den Meniipunkt Im neuen Shop anmelden. (& Bild 1.4)

4. Geben Sie lhren Benutzernamen und Kennwort in das Formular ein und bestétigen Sie Ihre Eingabe mit Login. (&4 Bild 7.5)

B made.

suPPLW Shop Scanner / RFID Magazin Automaten Weiteres DEEN Shop Login Hin
. Germany

Bild'1.3

Shop Login Shop Login (neu)

Bitte wahlen Sie einen Shop:

Im neuen Shop anmelden mmustermann

Im alten Shop anmelden

Noch keinen Account?

Neuanmeldung Bild'1.5

Ohne Anmeldung zum Shop

Bild'1.4

6 | www.supplix.de



1.3 | Anmeldung iiber www.lerbs.de

1. Offnen Sie die Internetseite www.lerbs.de.

2. Wabhlen Sie den Meniipunkt Login im oberen Bildschirmrand. (& Bild 7.6)
3. Wabhlen Sie den Meniipunkt Neue Shop Login. (d Bild 1.7)

4. Geben Sie Ihren Benutzernamen und Kennwort in das Formular ein und bestétigen Sie lhre Eingabe mit Senden. (4 Bild 71.8)

HOME UNTERNEHMEN PRODUKTE SERVICE/LOGISTICS E-BUSINESS/SHOF NEWS E% Suche

e-Business/Shop

Login

Bild'7.6
Shop Login .
Bitte wahlen Sie einen Shop: Shop Logln (Neu)
T B e
Zurick
Bild'1.7 Bild'1.8

www.supplix.de | 7



1.4 | Kennwort zuriicksetzen

Fir den Fall, dass Ihnen das Kennwort fiir Ihr Benutzerkonto nicht mehr vorliegt, kénnen Sie die Kennwort-zuriicksetzen-Funk-

tion nutzen:

1. Offnen Sie die Website https://www.supplix.shop/de/login.

2. Wahlen Sie den Menipunkt Haben Sie Ihr Kennwort vergessen?

3. Geben Sie in das folgende Formular Ihren Benutzernamen ein.

4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit Kennwort zuriicksetzen. Sie erhalten daraufhin eine E-Mail-Benachrichtigung.

5. Offnen Sie den Link Passwort @ndern in der zugesandten E-Mail-Benachrichtigung.

6. Vergeben Sie im folgenden Formular ein neues Kennwort.

7. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit Aktualisierung.

Bereits Kunde X
Kennwort

Sie haben bereits ein Konto? Melden Sie sich an, um |hre Kontoeinstellungen aufzurufen. zurﬁckse‘tzen

Benutzername "
Bitte geben Sie Ihren Benutzernamen
an. Eine Anleitung zum Zurlicksetzen
des Kennwortes wird an dieim
Benutzerkonto hinterlegte E-Mail

Kennwaort Adresse geschickt.

Benutzername

‘ mmustermann ‘
[ Haben Sie Ihr Kennwort vergessen? ]
Hahen Sie lhren

Bild'1.9 Bild'1.70
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SUPPL

Sehr geehrte(r) Max Mustermann,

Sie haben es fast geschafft. Klicken Sie zur Vergabe oder zum Aktualisieren Ihres
Kennworts hier:

Passwort andern ]

Hinweis: Aus Sicherheitsgrinden verliert diese E-Mail nach 30 Minuten ihre
Giiltigkeit. Aktualisieren Sie Ihr Kennwort innerhalb von 30 Minuten nach
Anforderung der Kennwortaktualisierung.

Wenn der Link nicht mehr gliltjgist; et nk erneut
eine Kennwortaktualisierung gn: Kennwortaktualisierung anfordern

Wenn Sie Fragen haben, nutzen Sie bitte unsere Seite mit den FAQs oder
unsere Kontakt-Seite oder wenden Sie sich telefonisch unter +49 (0)421 / 8992
100 oder per E-Mail support@supplix.eu direkt an unser Support-Team.

Vielen Dank

Ihr Supplix Support

Hilfe | Kontakt | Allgemeine Geschéftsbedingungen

Bild'1.71
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1.4 | Benutzername vergessen

Fir den Fall, dass Ihnen das Kennwort fiir Ihr Benutzerkonto nicht mehr vorliegt, kénnen Sie die Kennwort-zuriicksetzen-Funk-

tion nutzen:

1. Offnen Sie die Website https://www.supplix.shop/de/login.

2. Wahlen Sie den Meniipunkt Haben Sie Ihren Benutzernamen vergessen?
3. Geben Sie in das folgende Formular lhre E-Mail-Adresse ein.

4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit Benutzername vergessen. Sie erhalten daraufhin eine E-Mail-Benachrichtigung.

Bereits Kunde

Sie haben bereits ein Konto? Melden Sie sich an, um |hre Kontoeinstellungen aufzurufen.

Benutzername x
Benutzername
vergessen

Kennwort Bitte geben Sie Ihre E-Mail Adresse an.

E-Mail Adresse

Bild'1.12 Bild'1.13
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SUPPL

Sehr geehrte(r) Herr Max Mustermann

Nutzername vergessen? Wir haben Ihn fir Sie.

[ lhr Benutzername lautet: ms ]

Wenn Sie Fragen haben, nutzen Sie bitte unsere Seite mit den FAQs oder unsere
Kontaki-Seite oder wenden Sie sich telefonisch unter +49 (0)421 / 8992 100 oder
per E-Mail support@supplix.eu direkt an unser Support-Team.

Vielen Dank
Kundendienst
Hilfe | Kontakt | Allgemeine Geschéftsbedingungen
Bild1.74
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2 | Suche

Die Suche nach Produkten kann im Supplix Shop liber verschiedene Wege erfolgen:

= Suchfeld
= Produktkategorien

= Merkmale/Filter

2.1 | Suchfeld

Das Suchfeld kann fiir eine Freitextsuche nach Artikeln verwendet werden. Der eingegebene Suchbegriff wird dabei u.a. mit

folgenden Inhalten abgeglichen:

= Artikelnummer

= Kunden-Artikelnummer

= Schlagworte/Synonyme (z.B. Englénger, Zollstock, ...)
= Kurzbeschreibung

= Marke

SUPPLIX .

Arbeitsschutz Befestigungstechnik Betriebseinrichtung Elektrowerkzeuge Reinigungstechnik SchweiBtechnik Werkzeuge Mehr

(20 ARTIKEL) 1.199,00 € |

Bild'2.1

Sofern fiir Sie Rahmenvertragsartikel hinterlegt wurden, kénnen Sie die Suche auf diese eingrenzen. Hierfiir muss vor der

Suche lediglich das Rahmenvertrags-Kennzeichen am Suchfeld aktiviert werden. (G4 Bild 2.2)

Bild2.2
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Die Antippsuche schldgt bereits beim Eintippen eines Suchbegriffes mdgliche Produkte und Suchbegriffe vor. Klicken Sie ei-

nes der Elemente aus der Antippsuche an, wird lhre bisherige Eingabe ignoriert bzw. liberschrieben. Beispiel: Bei der Eingabe

von ,Akku” wird der Suchbegriff-Vorschlag ,akkuschraub” angeklickt. Das Suchergebnis entspricht dann der Suche nach ,akku-

schraub”.
kku Q
o Schlagwérter/ Suchbegriffe
akkubohrschraub Produkte
| akkus
akkunietgerat
1 AdaySchlagbohrmaschine SB8LT 169,00 ¢
/’ #;.ﬁcmaghommascmne SBE18 199,00 €
’ ’L\Tk;%/ §cmaghnmmascmne SBE18 299,00 €
/‘ ém;z:‘mammersw 18V-Li 459,00 €
g
Bild'2.3

Das Suchergebnis kann anhand der Filtermdglichkeiten auf der linken Seite weiter verfeinert werden. (A Merkmale/Filter)

Kategorie wihlen

+ Elektrowerkzeuge (380)
+ Werkzeuge (12)

+ Betriebseinrichtung (28)

+ Arbeitsschutz (5)

Aktionsartikel wihlen

Aktionsartikel (6)

arke wahlen
Mehr Marken...

BOSCH (130)
METABO (119)
MAKITA (103)

GESIPA (12)

Bild24

Sie haben nach "akkuschrauber" gesucht
Anzahl der Artikel: Sortieren nach:

20 ~ Relevanz ~

425 Produkte gefunden

h 1
ol e
Tasche fiir Akkuschrauber Akku Schrauber DFO31DY1J Akku Schrauber solo SE 18 LTX
531TB 4000
74040045K009 01791365K008 01781820K008
PLANO MAKITA METABO

Produktkategorien
n Merkmale/Filter

‘r<

Akku Schrauber solo SE 18 LTX

www.supplix.de
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2.2 | Produktkategorien

Wie fiir einen Online-Shop tiblich werden auch im Supplix Shop die Produkte in einer Baumstruktur (Produktkategorien) ange-
ordnet. Dargestellt wird diese Hierarchie sowohl horizontal (die erste Ebene befindet sich im blauen Navigationsbalken) als

auch vertikal (alle folgenden Ebenen befinden sich im linken Teil der Produktliste). Folgendes Beispiel soll dies verdeutlichen:

Arbeitsschutz Befestigungstechnik Betriebseinrichtung Elektrowerkzeuge Reinigungstechnik SchweiBtechnik Werkzeuge Mehr
*

Startseite / Elektrowerkzeuge

Handgefiihrte Elektrowerkzeuge

— ElektrO\ Halbstationdre Maschinen
Kategorie wihlen

Messtechnik Laser
Batterien Knopfzellen (20) Anzahl der Artik
Pumpen Wasserwerk
20 2 3 4 5 »
+ Handgefiihrte Elektrowerkzeuge (899)
Batterien Knopfzellen
+ Halbstationére Maschinen (72)
Gartentechnik 1.124 Produkte gefunden
+ Messtechnik Laser (34)

+ Pumpen Wasserwerk (69)

+ Gartentechnik (30) i e

Bild 2.5

n 1. Ebene der Baumstruktur
2. Ebene der Baumstruktur
Alle weiteren Unterkategorien

Durch die Auswahl einer Kategorie wird ein Filter auf die Produktliste angewandt. Es werden also alle Produkte aufgelistet, die
in der ausgewdhlten Kategorie enthalten sind. Sollte es fiir den ausgewabhlten Filter weitere Unterkategorien geben, werden

diese solange unter dem Punkt Kategorie wahlen angezeigt, bis keine weitere Aufgliederung moglich ist.

14 | www.supplix.de



Aktive Filter
Handgefiihrte Elektrowerkzeuge 1

Akku- Maschinen T
Bild 2.6

Durch den Klick auf das Symbol 1 kénnen einzelne Filter wieder entfernt werden.

2.3 | Merkmale/Filter

Neben der Moglichkeit Produktlisten nach Kategorien zu filtern, konnen sog. Merkmale fiir die weitere Eingrenzung einer Pro-
duktliste oder eines Suchergebnisses verwendet werden. Die verfligbaren Merkmals-Filter fiir eine Kategorie oder ein Sucher-

gebnis befinden sich unterhalb der Produktkategorien. (d Bild 2.7)

Befestigungstechnik

Kategorie wiihlen
+ Schrauben (633) Anzahl der Artikel Sortieren nach:

20 v Relevanz v
+ Stahlbau-Befestigung (17)
+ Muttern (389)
1.782 Produkte ge
+ Scheiben/ Ringe (322)
+ Stifte (ad)
+ Bedienelemente (5)
+ Schellen (6)
-
DIN wiihlen

mehr Varianten anzeigen

- (320) Scheibe ISO 7094-A2 100HV 6 Gew.Schnellw.futt. SK50,M14-
M33 Gr3D69871
) 1108600010013K001 4130203500 ¥
125 (54)
g @ & L]
) 1 100 1 1 1 1
931 (37)
18,26 € 659,10 €
Katalogpreis Katalogpreis
I1SO wiihlen
mehr Varianten anzeigen —
-(757)
4032 (75)
®
4017 (42)
AT4En (T
4035 (34)
),
Bild2.7
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Um eine iibersichtliche Darstellung zu gewahrleisten sind die Merkmalswerte zundchst auf die Anzahl von finf Merkmalswer-

ten reduziert. Durch den Klick auf den Link mehr Varianten anzeigen kénnen weitere Werte eingeblendet werden.

DIN wihlen

[ mehr Varianten anzeigen ]

- (320)

934 (32)
125 (54)
933 (42)

931 (37)

Durch die Auswahl eines Merkmalwertes wird ein Filter auf die Produktliste angewandt. Es werden lediglich Produkte aufge-
listet, die dem ausgewahlten Merkmalswert entsprechen. Mithilfe der Merkmale kdnnen somit groe Produktlisten nach und

nach eingegrenzt werden, bis das tatsachlich gewiinschte Produkt in der Auflistung vorliegt.

Aktive Filter
Handgefiihrte Elektrowerkzeuge [

Akku- Maschinen T

Durch den Klick auf das Symbol 1 kénnen einzelne Filter wieder entfernt werden.



3 | Favoriten

Der Supplix Shop unterscheidet bei den Favoriten zwischen Personlichen Favoriten und Globalen Favoriten.

Personliche Favoriten stehen lediglich dem Benutzer zur Verfiigung, der die jeweiligen Favoritenlisten angelegt hat. Sie sind
fest mit dem Benutzerkonto verbunden. Beispiel: Benutzer Max Mustermann legt die persdnliche Favoritenliste Handwerkzeuge
an. Nur Herr Mustermann kann die Favoritenliste einsehen/verwenden. Peter Beispiel kann die Favoritenliste weder sehen noch

darauf zugreifen.

Globale Favoriten stehen einem gesamten Unternehmen/Konzern zur Verfiigung. Alle Benutzer, die dem Unternehmen/Kon-
zern angehoren, konnen die Favoritenlisten einsehen und verwenden. Beispiel: Benutzer Max Mustermann gehort dem Unter-
nehmen Beispiel AG an. Herr Mustermann legt die globale Favoritenliste "Arbeitsbekleidung” an. Herr Zufall, der ebenfalls der

Firma Beispiel AG angehért, kann die Favoritenliste "Arbeitsbekleidung” nun ebenfalls einsehen und bearbeiten.

Die Administration und Verwendung der Globalen Favoriten kann mit Berechtigungen individuell eingegrenzt/erweitert
werden.

Um die Produkte einer Favoritenliste einsehen zu kénnen, klicken Sie den Namen der entsprechenden Favoritenliste an. Die

zugehorigen Produkte einer Liste werden im rechten Bereich der Seite angezeigt (G4 Bild 3.7; ﬂ).

www.supplix.de | 17



SUPPLIX

Arbeitsschutz

htung

Elektrowerkzeuge

ungstechnik

Willkommen Andre Fink

Schweiltechnik

Werkzeuge

Mein Konto  Abmelden

(1 ARTIKEL) 164,40 € L

Angebote

Favoriten

[~ Home

[~ Abzieher

[~ Arbeitsschutz

[~ Behlter

[~ Bits

[~ Bohrer

[~ Drucklufttechnik

[~ Fettund Ol

[~ Fréser

[~ Gewindebohrer

[~ Handwerkzeuge (Sonstige)
[~ Hebezeuge (Schikel und Schnlingen)|
[ Hammer

[~ Inbus (Innensechskant)

[~ Leuchten

[~ Maschinen

[~ Mehrzweckbohrer

[~ MeiBel

[~ Messtechnik

[~ Schleifen

— Schliissel (auer Ring&Maul)
[~ Schlissel Maul

[~ Schliissel Ring

[~ Schliissel Ring-Maul

o

Produktaktionen

Alle Produkte auswahlen

Markierte Produkte bewegen nach

Neue Favoriten Liste

Ausgewihlte Produkte in den Warenkorb

N Kopieren

Kombi-Abzieher 2-armig 120mm

68950005K009
KUKKO

HiN ve

w
1l 1l 1

*

Univ.-Abzieher 2-armig 250x20...

69040250K009
FORMAT

Univ.-Abzieher 2-armig 150x15...

69040160K009
FORMAT

[ |

Abzieher 3-armig 200x165mm

69170200K009
KUKKO
i vE
= w
1 1 1

Bras. 1

18
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3.1 | Favoritenlisten verwalten

Klicken Sie zum Offnen der Persénlichen Favoriten auf das Symbol =l im oberen Bildschirmrand und folgen Sie dem Menii

Favoriten. Die Globalen Favoriten 6ffnen Sie mit dem Meniipunkt Globale Favoriten.

Willkommen Max Mustermann Mein Konto ~ Mein Unternehmen  Abmelden

SUPPLIX |

Favoriten (0 ARTIKEL) 0,00 € L

Arbeitsschutz Befestigungstechnik Betriebseinrichtung Elektrowerkzeuge Reinigun il pi

Scannerdatei in den
Warenkorb importieren

S

. Y i Globale Favoriten

7 Bératu ﬁg, Pla Gespeicherte Warenkorbe

Bild 3.2

Neue Favoritenliste hinzufligen

Um eine neue Favoritenliste hinzufiigen zu kénnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Navigieren Sie zum Menii Neue Favoritengruppe (&4 Bild 3.3).

2. Geben Sie den gewlinschten Namen der neuen Favoritenliste in das Textfeld ein (4 Bild 3.3).

3. Bestétigen Sie lhre Eingabe mit dem Symbol *  (Ed Bild 3.3).

Fir umfangreiche Hierarchien bietet es sich an die Namen der Favoritenlisten mit einem numerischen Préafix (1., 1.1, ...)
zu versehen.

www.supplix.de | 19



{ 6 Die Favoritenliste Home wird vom System vorgegeben und enthalt keine Produkte.

Favoriten

|: Home Produkt hinzufiigen

Favoritenliste 1 # T +
L ravoritenliste 1.1 #

Neue Favoritengruppe Produktaktionen

i Alle Produkte auswihlen Ausgewidhlte Produkte in den Warenkerb Ausgewidhlte Produkte lI&schen

Markierte Produkte bewegen nach

Bild 3.3

Sie haben die Mdglichkeit Ihre Favoritenlisten in einer hierarchischen Struktur (Baumstruktur) anzuordnen. Die Hierarchie
kann bis zu drei Stufen enthalten. Eine neue Favoritenliste wird dabei immer dort eingefiigt, wo Sie sich in der Hierarchie der
Favoritenlisten zur Zeit der Neuanlage befinden. Um eine Favoritenliste an die gewiinschte Hierarchiestufe einzuordnen, fiih-

ren Sie eine der folgenden Schritte durch:

= Um eine Favoritenliste auf der ersten Ebene einzufligen, klicken Sie zuerst die Favoritenliste Home an und fligen dann eine

neue Favoritenliste hinzu. (& Bild 3.4)

= Um eine Favoritenliste unterhalb einer anderen Favoritenliste hinzuzufiigen, klicken Sie zuerst die hierarchisch hohere Fa-

voritenliste (Favoritenliste 1) an und fiigen dann eine neue Favoritenliste (Favoritenliste 1.7) hinzu. (4 Bild 3.5)

Favoriten Favoriten
l— Home ’“ Home
[ Favoritenliste 1 " T ] P s
[ L Favoritenliste 1.1 # 1@ ]

Neue Favoritengruppe
Neue Favoritengruppe

Bild 3.4 Bild 3.5
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Favoritenlisten umbenennen
Um eine Favoritenliste nachtraglich umbenennen zu konnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Wahlen Sie das .#-Symbol neben der umzubenennenden Favoritenliste aus (4 Bild 3.6).

2. Navigieren Sie zum Menlii Favoritengruppe umbenennen unterhalb der Favoritenlisten (&l Bild 3.7).

3. Andern Sie den Namen der Favoritenliste innerhalb des Textfeldes (& Bild 3.7).

4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit ok (&l Bild 3.7).

Favoriten Favoriten
T |: Home N
2 Favoritenliste 1 # T
Favoritenliste|]l " 10 L ) -
Favoritenliste 1.1 . 1
Neue Favoritengruppe Favoritengruppe umbenennen
+ Favoritenliste 1.1 ok
Bild'3.6 Neue Favoritengruppe
+
Bild 3.7

www.supplix.de
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Favoritenlisten entfernen

Uber das ﬁﬁ-Symbol neben einer Favoritenliste kdnnen einzelne Favoritenlisten geldscht werden.

Favoriten

I: Home
Favoritenliste 1

Neue Favoritengruppe

Bild 3.8
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3.2 | Produkte zu Favoritenlisten hinzufiigen

Produkte kénnen sowohl Gber die Produktliste, als auch tiber die Produktdetailseite einer Favoritenliste hinzugefiigt werden.

Hinzufligen aus der Produktliste

Um Produkte aus einer Produktliste in eine Favoritenliste ibernehmen zu kdnnen, sind folgende Schritte notwendig:

1. Wahlen Sie die gewlinschten Produkte mittels Checkbox in der Produktliste aus (G4 Bild 3.9).

2. Navigieren Sie zum Menii Ausgewahlte Artikel in Favoritenliste iibernehmen am Ende einer Produktliste (4 Bild 3.70).

3. Wabhlen Sie die Favoritenliste im Dropdown-Feld aus (Alternativ konnen Sie auch eine neue Favoritenliste tiber das Menii

Neue Favoriten Liste hinzufiigen) (&4 Bild 3.70).

4. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Zu Favoriten hinzufiigen (& Bild 3.70).

] |
i LRI
i
4 e =~ =~ )
E
= 2
L 3
H Steckschliisselsatz 172-tlg. 1/4- Spiralbohrer geschl., DIN338
3/8-1/2 HSS 7,50mm
Multifunktionsspray GMS 40
400mi 4490905820K100 40010750K100
GERMANT GERMANT
4973416380K100
BERRRET s ve s ve
1 1 1 10 10 10
w
12 1

BIT30

g

=

i

Sicherheitseinrichtung G4940
Brenngas

4981494000K100
GERMANT
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Ausgewdhlte Artikel in Favoritenliste (ibernehmen

Favoritenliste 1 v

Zu Favoriten hinzufiigen

Bild 3.70

Hinzufligen aus der Produktdetailseite

Neben der Méglichkeit das Einzelprodukt (in Bild 3.11: Germant Schuh in Grélie 38) einer Favoritenliste hinzuzufiigen, kdnnen
Sie auch das gesamte Basisprodukt mit allen verfiigharen Varianten (in Bild 3.71: Germant Schuh mit allen verfiigharen Gro-
en) einer Favoritenliste zuordnen.

Um ein Einzelprodukt aus der Produktdetailseite in eine Favoritenliste ibernehmen zu konnen, sind folgende Schritte notwendig:
1. Offnen Sie die Produktdetailseite des Produktes.

2. Navigieren Sie zum Menii Produkte zu Favoriten hinzufiigen auf der rechten Seite der Produktdetailseite (4 Bild 3.77).

3. Wahlen Sie die Favoritenliste im Dropdown-Feld aus (Alternativ kénnen Sie auch eine neue Favoritenliste iber das Menii

Neue Favoriten Liste hinzufiigen) (G4 Bild 3.77).

4. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Zu Favoriten hinzufiigen (d Bild 3.717).
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Um ein Basisprodukt mit allen Varianten aus der Produktdetailseite in eine Favoritenliste ibernehmen zu kénnen, sind folgende

Schritte notwendig:
1. Offnen Sie die Produktdetailseite des Produktes.
2. Navigieren Sie zum Menii Produkte zu Favoriten hinzufiigen auf der rechten Seite der Produktdetailseite (4 Bild 3.77).

3. Wahlen Sie die Favoritenliste im Dropdown-Feld aus (Alternativ kénnen Sie auch eine neue Favoritenliste iber das Menii

Neue Favoriten Liste hinzufiigen) (&4 Bild 3.77).
4. Aktivieren Sie die Checkbox Alle Varianten hinzufiigen (& Bild 3.77).

5. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit Zu Favoriten hinzufiigen (& Bild 3.77).

< 77,30 € 7730 € GROSSE

Ihr Preis pro 1 Paar Katalogpreis pro 1 Paar 38 v

Halbschuh G5429 Microfaser 83 ESD Gr.38
EN 20345 S3, WEITE 12.Farbe:schwarz/blau.Gewicht: 550 Menoe (Gaz)
g.0bermaterial:Microfaser mit 83 Funktion.Futter: atmungsaktives - 1 -+
Textilinnenfutter.Laufsohle: TPU-PU-Sohle mit hoher
Abriebfestigkeit,guter Rutschfestigkeit und Gel-
Dampfung.Schutzkappe:Alukappe (Schutzwirkung 200
Joule).Einlegesohle:durchgehendes, anatomisches herausnehmbares
ESD-fahiges FuRbett.Durchtrittsicherheit:leichte, flexible,

durchtrittsichere Textilzwischensohle. ! In den Warenkorb

Mindestbestellmenge: 1
Verpackungseinheit: 1

Lieferstatus

Teilen [B) Drucken

Produkt zur Favoriten hinzufiigen

Favoritenliste v

Alle Varianten hinzufiigen
‘ @ [ Zu Favoriten hinzufiigen

Bild 371
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Hinzufligen per Direkteingabe

Sie konnen Produkte ber die eindeutige Artikelnummer eines Produktes direkt zu einer Favoritenliste hinzufiigen:
1. Wahlen Sie die Favoritenliste aus, der ein Produkt hinzugefiigt werden soll.

2. Geben Sie im Textfeld des Meniis Produkt hinzufiigen die eindeutige Artikelnummer eines Produktes ein

o

3. Bestétigen Sie lhre Eingabe mit dem Symbol



3.3 | Produkte in den Warenkorb iibernehmen

Die Produkte einer Favoritenliste konnen direkt aus der Favoritenliste in den Warenkorb {ibernommen werden. Dafiir kann zum
einen die Mehrfachauswahl von Produkten iiber die Checkboxen oder die Einzeliibernahme von Einzelprodukten verwendet
werden.

Hinzufiigen durch Mehrfachauswahl

Um mehrere Produkte aus einer Favoritenliste in den Warenkorb tibernehmen zu kdnnen, sind folgende Schritte notwendig:

1. Markieren Sie die gewlinschten Produkte mithilfe der vorhandenen Checkboxen. (Ed Bild 3.72)

2. Ubernehmen Sie die ausgewahlten Produkte mit dem Meniipunkt Ausgewéhlte Produkte in den Warenkorb. (&4 Bild 3.72)

{ 6 Die Produkte werden mit der zuldssigen Mindestmenge (i.d.R. Menge = 1) in den Warenkorb ibernommen.

Produktaktionen

Alle Produkte auswahlen [ Ausgewidhlte Produkte in den Warenkorb J Ausgewshlte Produkte I6schen

Markierte Produkte bewegen nach

Favoritenliste 1 v Kopieren Verschieben

= : )

$ $

Stiefel G5428 Microfaser S3ESD  Stiefel G5428 Microfaser S3 ESD
Gr38

Bild' 3.72
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Hinzufligen durch Einzeliibernahme
Um Einzelprodukte aus einer Favoritenliste in den Warenkorb tibernehmen zu kénnen, sind folgende Schritte notwendig:
1. Geben Sie die gewiinschte Bestellmenge in das Mengen-Textfeld ein. (i Bild 3.73)

2. Bestétigen Sie lhre Eingabe mit dem Warenkorb-Button. Das Produkt wird in den Warenkorb Gibernommen. (&4 Bild 3.13)

Sicherheitseinrichtung G4940

Steckschliisselsatz 172-tlg. 1/4- Spiralbohrer geschl., DIN338

k2
»h

3/8-1/2 HSS 7,50mm Brenngas
Multifunktionsspray GMS 40
400ml 4490905820K100 40010750K100 4981494000100
GERMANT GERMANT GERMANT
4973416380K100
GERMANT B g g o
1 1 1 10 10 10 1 1 1
in ve
1 “ 12 -
1
144,10 € 2,60 € 2490 €
Ihr Preis pro 1 Stiick Ihr Preis pro 1 Stiick 1hr Preis pro 1 Stiick
5120 € 144,10 € 2,60 € 2490 €
Ihr Preis pro 1 Dose Katalogpreis Katalogpreis Katalogpreis
520€

Katalogpreis

Bild'3.13
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4 Warenkorb

4.7 | Warenkorb

Warenkorb ip: wes-00491536

<€ Einkauf fortsetzen

I Einheit Musterkonto Marketing/ WM ~

Wahlen Sie Alle
ARTIKEL
Helm weil} Style 335V bellftet
= 1015110014K905
| T~ Verpackungseinheit: 1
Mindestbestellmenge: 1

Artikel in Favoritenliste ibernehmen ¥

4]
l

1 Artikel | 13,85 €

Abschliefien ¥

BEMERKUNG KOSTENSTELLE PREIS ANZAHL LIEFERUNG ESAMTSUMME

=1

v 1385 € 1 — 385€

# Warenkorb bearbeiten

I =+ Freitextartikel hinzufiigen Il Scanner @ schnellbestellung #' Kostenstelle bearbeiten

<€ Einkauf fortsetzen

Zwischensumme: 13,85 €

BESTELLSUMME 13,85 €

AbschlieBen ¥

Bild 4.1
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Das Feld Einheit (= Kundenkonto bei der Lerbs AG) ist relevant, wenn Ihr Benutzerkonto dazu berechtigt ist flir mehrere

Kundenkonten Bestellungen auszufihren.

Unter dem Menipunkt Warenkorb bearbeiten verbergen sich die Funktionen

= Fiir spater speichern

= Scanner-Daten importieren

Uber das Feld Bemerkung kénnen Sie einer einzelnen Warenkorbposition individuelle Bemerkungen anfiigen

Uber das Feld Kostenstelle kénnen Sie einzelnen Warenkorbpositionen einer Kostenstelle zuordnen. Damit lhnen die
notwendigen Kostenstellen iberhaupt erst zur Verfligung stehen, miissen die Kostenstellen zum einen angelegt sein

und zum anderen lhnen als Benutzer zugeordnet worden sein

Das Feld Lieferung gibt Ihnen Aufschluss tber die Verfiigbarkeit eines Produktes. Unterschieden wird dabei zwischen
folgenden Status:
memm | jeferzeit >8 Tage
Lieferzeit 4-8 Tage

— Lieferzeit 1-3 Tage
Der Meniipunkt Artikel in Favoritenliste iibernehmen ermdglicht lhnen folgende Funktionalitaten:

= Gesamten Warenkorb zur Favoritenliste hinzufiigen: Die gesamten Warenkorbpositionen werden in eine beste-
hende oder neue Favoritenliste ibernommen.

= Ausgewadhlte Artikel in Favoritenliste iibernehmen: Die gesamten Warenkorbpositionen werden in eine beste-
hende oder neue Favoritenliste (ibernommen. Nutzen Sie die Checkboxen vor den jeweiligen Positionen zum

Markieren von Produkten. Informationen, wie die Bemerkung oder die Kostenstellenzuordnung werden nicht mit



in die Favoritenliste libernommen.
= Warenkorb unter diesem Namen als Favoritenliste speichern: Der gesamte Warenkorb wird als neue Favoritenlis-

te in die personlichen Favoriten ibernommen.

Uber das Menii Freitextartikel hinzufiigen kénnen Sie Freitextartikel dem Warenkorb hinzufiigen

Uber das Menii Scanner kénnen Sie entweder eine Scanner-Datei (csv-Format) hochladen oder die Eingabezeile fiir den

Supplix Bluetooth Scanner nutzen.

Uber das Menii Schnellbestellung kénnen Sie Produkte iiber eine eindeutige Artikelnummer dem Warenkorb hinzufii-

gen
Der Meniipunkt Kostenstellen bearbeiten ermdglicht Ihnen folgende Funktionalitaten:

= Alle Kostenstellen setzen: Alle Warenkorbpositionen werden der ausgewahlten Kostenstelle zugeordnet.
= Leere Kostenstelle setzen: Es werden lediglich alle Warenkorbpositionen der gewahlten Kostenstelle zugeordnet,
die zuvor noch keiner Kostenstelle zugeordnet wurden. Bereits getétigte Kostenstellenzuordnungen bleiben un-

berihrt.

+ Freitextartikel hinzufiigen Il scanner @ schnellbestellung # Kostenstelle bearbeiten

Alle Kostenstellen setzen: Leere Kostenstelle setzen:



Produkte aus dem Warenkorb entfernen

Mithilfe des Symbols il kénnen Sie einzelne Positionen aus dem Warenkorb entfernen. Zum Entfernen mehrerer Positionen

fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Markieren Sie die zu I6schenden Positionen des Warenkorbs mithilfe der Checkboxen.

2. Bestatigen Sie die Auswahl mit Warenkorbeintrag entfernen. Die markierten Positionen werden aus dem Warenkorb ent-
fernt.

Freitextartikel hinzufligen

Was sind Freitextartikel?
Freitextartikel sind Produkte, die auBerhalb des Standard-Sortiments des Supplix Shops liegen. Finden Sie also ein bestimm-
tes Produkt nicht oder wissen Sie bereits, dass das Produkt aulRerhalb des Standard-Sortiments liegt, haben Sie die Mdglich-

keit dem Warenkorb einen Freitextartikel hinzuzufiigen.

Freitextartikel werden durch das Vertriebsteam der Lerbs AG noch einmal gesichtet. Dadurch kénnen eventuelle Sonderbe-
schaffungen ermdglicht werden. Aus diesem Grund ist es wichtig, so viele Informationen wie méglich anzugeben.

Wie bestelle ich Freitextartikel?

Um einen Freitextartikel dem Warenkorb hinzufiigen zu kdnnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie den Warenkorb {iber das Warenkorb-Symbol in der oberen rechten Ecke.

2. Offnen Sie das Menii Freitextartikel hinzufiigen.

3. Fiillen Sie das gedffnete Formular mit den Daten lhres Wunschproduktes.



4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit dem Button In den Warenkorb. Der Warenkorb wird um die entsprechende Freitextzeile

ergénzt. (Cd Bild 4.4)

+ Freitextartikel hinzufiigen [l Scanner =~ © Schnellbestellung ¢ Kostenstelle bearbeiten
Artikel-/Herstellernummer  Artikelbeschreibung Hersteller/Marke/Modell Preiseinheit Anzahl
123456 Hammer Rudolf Peddinghaus Stiick v 2 . Dauerhaft ibernehmen In den Warenkorb
Bild 4.3
Warenkorb ip: wes-00427673 21 Artikel | 1.199,00 €

4 Einkauf fortsetzen Abschlieen ¥
Einheit Supplix Shop v _ #" Warenkorb bearbeiten

Wahlen Sie Alle

ARTIKEL BEMERKUNG KOSTENSTELLE PREIS ANZAHL LIEFERUNG GESAMTSUMME

Hammer Rudolf oy
Artikel-/Herstellernummer: 123456 v Stiick 2 stk Preis folgt m
V Hersteller/Marke/Modell: Peddinghaus 4
Dauerhaft ibernehmen: Ja :
Stiefel G5428 Microfaser $3 ESD Gr.38
5428000038K100 e
Verpackungseinheit: 1 v 59,95 € 20 — 1.199,00 € [
Mindestbestellmenge: 1 P
rd
Artikel in Favoritenliste ibernehmen ¥ # Warenkorb bearbeiten

Bild4.4

Welche Bedeutung hat das Feld ,Dauerhaft iibernehmen“?
Aktivieren Sie diese Checkbox, wenn Sie beabsichtigen das Produkt in Zukunft 6fter zu beziehen. Die Lerbs AG priift in diesem
Fall, ob das Produkt in das Standard-Sortiment des Supplix Shops aufgenommen werden kann, sodass Sie den Freitextartikel

zukiinftig als tatsachliches Produkt im Shop vorfinden kénnen.
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Schnellbestellung

Haben Sie eine eindeutige Artikelnummer, Kundenartikelnummer oder EAN vorliegen, kdnnen Sie die Schnellbestellung ver-

wenden:

1. Offnen Sie den Warenkorb iiber das Warenkorb-Symbol in der oberen rechten Ecke.

2. Offnen Sie das Menii Schnellbestellung.

3. Geben Sie in das Eingabefeld eine eindeutige Artikelnummer, Kundenartikelnummer oder EAN ein.
4. Verlassen Sie das Eingabefeld mit einem Klick auf die graue Flache.

5. Fdllen Sie ggf. das Mengenfeld der Zeile.

6. Fiillen Sie das Eingabefeld der weiteren Zeilen um weitere Produkte in das Formular aufzunehmen.

7. Bestatigen Sie lhre Eingaben mit dem Button In den Warenkorb. Die gefundenen Produkte werden dem Warenkorb hinzu-

gefiigt.
=+ Freitextartikel hinzufiigen Il Scanner @ Schnellbestellung #' Kostenstelle bearbeiten
FORMULAR ZURUCKSETZEN In den Warenkorb
PRODUKT PREIS ANZAHL SUMME

5428000038K100 ‘ Slisieatss g: |<3:Lofaser SESD 59,95 € 1 59,95 €

=]

=l

FORMULAR ZURUCKSETZEN In den Warenkorb

Bild 4.5
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4.2

' Checkout / Bestellung absenden

Schritt 1 — Bestellkopf

1. Bestellkopf

Bestellnummer

l Meine Bestellnummer ]

Bestellkommentar

Dies ist ein Bestellkommentar, der Uber mehrere Zeilen verlduft. Hier kdnnen Sie individuelle
Informationen zu einer Bestellung angeben.

bearbeitung
G

gewunschtes Lieferdatum

[ 11.12.2017

Bild 4.6

Schritt 2 — Rechnungsadresse

2. Rechnungsadresse

Adresse

Jetschke Industriefahrzeuge

(GmbH & Co.) KG

-BUCHHALTUNG-

KD-Techniker Harburger Chaussee 125
20539 Hamburg

Neutschland

Adressbuch 6ffnen

Bild 4.7

Im Feld Bestellnummer kdnnen Sie eine Bestell-

nummer lhrer Wahl an der Bestellung hinterlegen.

Im Feld Bestellkommentar kdénnen Sie die Bestel-

lung um einen Kommentar Ihrer Wahl erganzen.

Mit dem Feld Expressbearbeitung bitten Sie den
Lerbs Sachbearbeiter um eine priorisierte Bearbei-

tung der Bestellung.

Im Feld gewiinschtes Lieferdatum konnen Sie ein
Datum angeben, wann Sie gerne die Ware geliefert

haben moéchten.

Zur Auswahl einer Rechnungsadresse 6ffnen Sie

lhr Adressbuch.
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Adressbuch E Wihlen Sie die gewiinschte Adresse mit dem Menii-

punkt Diese Adresse auswahlen aus.
2 Gefunden

Jetschke Industriefahrzeuge
(GmbH & Co.) KG
-BUCHHALTUNG-

KD-Techniker Harburger Chaussee 125

20539 Hamburg
Deutschland

| Diese Adresse verwenden I

Bild'4.8

Schritt 3 — Liefermethode

3. Liefermethode

Wahlen Sie die gewiinschte Liefermethode aus. Sie

Liefermethode auswahlen

7 haben die Wahl zwischen folgenden Liefermetho-
I Standard-Lieferung (1-2 Werktage) v ] den:
Bild'4.9 = Standard-Lieferung (1-2 Werktage)

= Express-Lieferung (Bis 12.00 Uhr)
= Abholung in Filiale (1-2 Werktage)
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Schritt 4 — Lieferadresse

|
@ Schritt 2 - Rechnungsadresse

ADRESSE

Jetschke Industriefahrzeuge

(GmbH & Co.) KG

-BUCHHALTUNG-

KD-Techniker Harburger Chaussee 125
20539 Hamburg

Deutschland

Adressbuch

Bild'4.70

Schritt 5 — Abschlielende Prifung

5. AbschlieBende Priifung E

Um lhre Bestellung final abzusenden, bestéatigen

Gl L s Sie Ihre Eingaben mit dem Meniipunkt Bestellung
Expresshearbeitungszuschlag 000¢
BESTELLSUMME 164,40 € absenden.

*Preise in EURO exkl. MwSt.

Durch das Absenden der Bestellung bestatige ich, dass ich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelesen
m abe, und erklare mich mit ihnen einverstanden

Bestellung absenden

www.supplix.de | 37



4.3 | Gespeicherte Warenkdrbe

Zur Sicherung oder zukiinftigen Wiederverwendung konnen Warenkorbe gespeichert werden. Die gespeicherten Warenkorbe
umfassen dabei alle Informationen, die Ihnen auch in einem temporédren Warenkorb zur Verfligung stehen (z.B. Kostenstellen,
Bemerkungen, Mengen, ...).

Warenkorb speichern

Um einen Warenkorb speichern zu kénnen, sind folgende Schritte notwendig:

1. Flgen Sie dem temporaren Warenkorb die zu speichernden Produkte hinzu.

2. Ergénzen Sie die Produktpositionen ggf. mit Kostenstellen-Zuordnungen oder Bemerkungen (A Warenkorb).

3. Offnen Sie das Menii Warenkorb bearbeiten.

4. Offnen Sie das Menii Fiir spater speichern.

5. Fillen Sie das Formular mit dem Namen des speicherten Warenkorb und ggf. einer Beschreibung und bestétigen Sie lhre

Eingabe mit Speichern.

Warenkorb ip: wes-00427673 21 Artikel | 1.468,00 €
€ Einkauf fortsetzen AbschlieRen ¥
Einheit Supplix Shop ~ rag entfernen I " Warenkorb bearbeiten
Wahlen Sie Alle
ARTIKEL BEMERKUNG KOSTENSTELLE PREIS ANZAHL LIEFERUNG GESAMTSUMME
e Schlagbohrmaschine L-Boxx GSB21-2RCT
E 01000169K008 Muster-Werkstatt 269,00 € A 269,00 € [Ii:
Verpackungseinheit: 1 P
Mindesthestallmanna: 2

Bild4.13
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Warenkorb bearbeiten . x
Warenkorb speichern

| Fiir spéter speichern I Ihr Warenkorb wird in die Liste der gespeicherten Warenkérbe verschoben.
X ) Name
Scanner-Daten importieren

Mein gespeicherter Warenkorb

Bild4.74 Beschreibung

Ich speichere mir diesen Warenkorb da ich ihn in regelméBigen Absténden
wiederverwenden mdchte.

“
HINWEIS - Maximal 255 Zeichen

Abbrechen Speichern
BildZ15
Warenkorb wiederverwenden

Wabhlen Sie zum Einsehen der verfiigbaren, gespeicherten Warenkérbe das Symbol L=l im oberen Bildschirmrand aus und fol-

gen Sie dem Menii Gespeicherte Warenkarbe.
Um einen gespeicherten Warenkorb wiederzuverwenden, sind folgende Schritte notwendig:
1. Klicken Sie in der Warenkorb-Ubersicht auf den Meniipunkt Wiederherstellen des gewiinschten Warenkorbes.

2. Aktivieren Sie die Checkbox Kopie des Warenkorbs in gespeicherter Liste beibehalten, um den Warenkorb in den gespei-

cherten Warenkorben beizubehalten.

3. Bestétigen Sie lhre Eingaben mit Wiederherstellen.
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Willkommen Max Mustermann Mein Konto  Mein Unternehmen  Abmelden

SUPPLIX e

Favoriten (21 ArTIKEY) 1.468,00 € L

Befestigungstechnik Betriebsei Elektrowerkzeuge Reinigun Bestellformulare

Scannerdatei in den
Warenkorb importieren

Globale Favoriten

Gespeicherte Warenkorbe

Bild'4.76

Gespeicherte Warenkdrbe

Sortieren nach

Anderungsdatum ~
1 gespeicherter Warenkorb
NAME (b SPEICHERDATUM  BESCHREIBUNG ANZAHL
-
Min gespeicherter WEB- 08.05.2018 Ich speichere mir diesen Warenkorb da ich ihn in regelméRigen Abstinden 2 146800 WIEDERHERSTELLEN LD
‘Warenkor! 00508431 13:07 wiederverwenden mdchte. €
Bild4.177

Gespeicherten Warenkorb
wiederherstellen

Der folgende gespeicherte Warenkorb wird als aktiver
Warenkorb wiederhergestelit

Warenkorbname: Mein gespeicherter
Warenkorb

ID: WEB-00508431

Anzahl der Produkte: 21

. Kopie des Warenkorbs in gespeicherter Liste beibehalten

Abbrechen Wiederherstellen

Bild'4.78
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Gespeicherte Warenkorbe [6schen
Zum Loschen gespeicherter Warenkdorbe, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Gespeicherte Warenkdrbe (R Warenkorb wiederverwenden).
2. Offnen Sie die Detailansicht eines gespeicherten Warenkorbs mit einem Klick auf den Namen.
3. Wahlen Sie zum Léschen des Warenkorbes den Meniipunkt Warenkorb l6schen aus.
< Details des gespeicherten Warenkorbs
Ve qopecnener  Bepansonsr e

BESCHREIBUNG Bearbeiten
Ich speichere mir diesen Warenkorb da ich ihn in regelméBigen Absténden wiederverwenden mochte.

| WARENKORB LOSCHEN |
ARTIKEL Pl

Stiefel G5428 Microfaser S3 ESD s i~
K_ Gr.38 FEg Hanm Miller MusterWerkstatt =~ == 5995 € 20 1.199,00 € Genehmigt

Bild'4.79
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Gespeicherte Warenkorbe bearbeiten

Basisinformationen bearbeiten

Zum Umbenennen des gespeicherten Warenkorbes oder zum Bearbeiten der Beschreibung fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Gespeicherte Warenkorbe

2. Offnen Sie die Detailansicht eines gespeicherten Warenkorbs mit einem Klick auf den Namen.

3. Wahlen Sie zum Umbenennen/Bearbeiten des Warenkorbes den Menipunkt Bearbeiten aus.

4. Fiihren Sie Ihre Anderungen durch und bestétigen Sie Ihre Eingaben mit Speichern.

Produktpositionen bearbeiten

Nachtragliche Anderungen an den Produktpositionen sind lediglich durch das erneute Speichern eines temporiren Warenkor-

bes maoglich:
1. Offnen Sie das Menii Gespeicherte Warenkérbe

2. Ubernehmen Sie den zu dndernden Warenkorb in den temporaren Warenkorb ohne dabei eine Kopie des Warenkorbes

beizubehalten
3. Fiihren Sie die gewiinschten Anderungen am bestehenden Warenkorb durch.

4. Speichern Sie den veranderten Warenkorb



Bestellverlauf

Bestellverlauf

Im Bestellverlauf kdnnen Sie alle bisher getéatigten Bestellungen einsehen. Die Bestellungen sind jeweils mit einem Bestellsta-
tus versehen, der Sie iiber den aktuellen Bearbeitungsstand informiert. Zum Offnen des Bestellverlaufs wahlen Sie im Menii

Mein Konto (oberer Bildschirmrand) das Untermentii Bestellverlauf.

Bestellverlauf

Bestellung, Beleg, Artikel, Benutzer, Debitor Status Von: Bis:
Alle v -] ] Senden
Sortieren nach
Datum (absteigend) ~ < 3 4 6 7 ]
81 - 100 von 3189 Bestellungen
WEB-BESTELLNUMMER BESTELLNUMMER BESTELLNR. KUNDE BESTELLER DATUM DER BESTELLUNG GESAMTSUMME DOKUMENTE BESTELLSTATUS
WEB-00045678 MMUSTERMANN 01.01.2018 13:31 104,73 € 1) Genehmigung erteilt
Bestellstatus
Folgende Ubersicht erldutert die Bedeutung der unterschiedlichen Bestellstatus:
Status Erldauterung Wird gesetzt, wenn...
Die Bestellung liegt der genehmigen- ...eine Bestellung ausgeldst wurde, die

Genehmigung ausstehend den Person zur Freigabe vor. einer Genehmigung bedarf.



Status

Genehmigung abgelehnt
—————
Genehmigung erteilt

Teilweise genehmigt

In Bearbeitung

In Auslieferung

An Lieferanten iibermittelt
e ————— i

Abgeschlossen
L ]

Erlauterung

Die genehmigende Person hat alle
Positionen und damit die gesamte
Bestellung abgelehnt.

Die genehmigende Person hat alle
Positionen und damit die gesamte
Bestellung genehmigt.

Die genehmigende Person hat einige -
jedoch nicht alle - Positionen geneh-
migt.

Ein Sachbearbeiter der Lerbs AG bear-
beitet zur Zeit lhre Bestellung.

Ihre Bestellung oder Teile Ihrer Bestel-
lung befinden sich in der Auslieferung.

Die Bestellung wurde den Fremdliefe-
ranten ubermittelt. Dies gilt lediglich
fiir Produkte, die nicht Teil des Sorti-
ments der Lerbs AG sind.

Die Bearbeitung, Lieferung und Be-
rechnung lhrer Bestellung ist abge-
schlossen.

Wird gesetzt, wenn...

...die Bestellung durch die genehmi-
gende Person komplett abgelehnt
wurde.

...die Bestellung durch die genehmi-
gende Person komplett genehmigt
wurde.

...die Bestellung durch die genehmi-
gende Person teilweise genehmigt
wurde.

...die Lerbs AG Ihre Webbestellung als
Auftrag erfasst hat.

...die Lerbs AG einen Lieferschein
erzeugt und damit die Lieferung veran-
lasst hat.

...die Produkte des Fremdlieferanten
per Mail an den Fremdlieferanten uber-
mittelt wurden.

...die Lerbs AG eine Rechnung zu lhrer
Bestellung erzeugt hat.



Suche nach Bestellungen

Zum Aufrufen expliziter Bestellungen oder zum Eingrenzen des Bestellverlaufs, kdnnen Sie folgende Such-/Filtermdglichkeiten

nutzen:

= Verwenden des Suchfelds (Folgende Informationen/Eingaben werden von der Suche beriicksichtigt.)
= Bestellnummer
= Artikelnummer
= Benutzer-ID

= Debitornummer
= Filtern nach Bestellstatus

= Filtern nach Datum der Bestellung

Bestellverlauf versus Belegarchiv

Der Bestellverlauf sammelt alle getétigten Bestellungen. Darunter fallen sowohl Shop-Bestellungen als auch Off-
line-Bestellungen (per Telefon, E-Mail, ...) . Zu den Bestellungen kann es verschiedene Belege (Auftragsbestatigungen,

Lieferscheine, Rechnungen) geben.
Das Belegarchiv sammelt alle existierenden Belege und listet diese chronologisch auf. Zu den Belegen zahlen:

= Auftragsbestatigungen
= Lieferscheine

= Rechnungen



Benutzerverwaltung

Neue Benutzer anlegen

Fir die Einrichtung und spéatere Verwendung eines neuen Benutzerkontos sind folgende zwei Bedingungen mindestens zu

erfillen:

= Anlegen eines Benutzers

= Zuordnung des Benutzers zu mindestens einer Benutzergruppe

Zum Einrichten neuer Benutzer, fiihren Sie somit folgende Schritte durch:

1. Wahlen Sie unter dem Meni Mein Unternehmen im oberen Bildschirmrand den Meniipunkt Benutzer aus.
2. Wabhlen Sie das Meni Neu hinzufiigen aus.

3. Fillen Sie das angezeigte Formular mit den jeweiligen Benutzerinformationen.

4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit Speichern.

5. Wabhlen Sie im Reiter Benutzergruppen dem Menipunkt Bearbeiten.

6. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke die gewiinschte(n) Benutzergruppen.

7. Bestétigen Sie lhre Auswahl mit Fertig.

8. Versenden Sie mithilfe des Menipunktes jetzt senden eine Registrierungsmail an den Benutzer.



Aax Mustermann

Mein Konto  Mein Unternehmen

Benutzer

Benutzergruppen
Benutzerbudgets
Kostenstellen
Kostenstellenbudgets

Teamverwaltung

Kundenkontoiibersicht

Kundendokumente

Neuanmeldungen

Bild'6.7

SUPPLIX

Befestigungstechnik

Betriebseinrichtung

Abmelden

1e W

Elektrowerkzeuge Reinigungstechnik

(5ARTIKEL) 304,54 € L

Schweiltechnik Werkzeuge

Startseite / Benutzer

Benutzer Neu Hinzufiigen
Eintrage anzeigen Sortieren nach: =

100 v Name ~

5 Benutzer gefunden
Suchen
Alle Benutzer ~ [
(] NAME ROLLEN (UBERGEORDNETE EINHEIT CHECKOUT KOSTENSTELLEN ZUGEORDNETES BUDGET GENEHMIGENDE PERSON STATUS
Bild'6.2
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¢ Neuer Benutzer

Titel

Herr v

Nachname

Mustermann

Ubergeordnete Einheit

B suppiixshop

Giltig bis (Optional)

Vorname

Max

Benutzeridentifikation
mmustermann
E-Mail

max mustermann@supplix.de

Gilltig ab (Optional)

Abbrechen
Bild 6.3
< Benutzerinformationen
USER ID UBERGEORDNETE GESCHAFTSEINHEIT ROLLEN
mmustermann Supplix Shop AKTIVIERUNGSSTATUS DES BENUTZERS
NAME ktiv

Max Mustermann

LETZTE REGISTRIERUNGSMAIL (INKL. KENNWORTVERGABE) GESENDET AM:

N/A - jetzt senden

BEARBEITEN = BENUTZER KOPIEREN KENNWORT ZURUCKSETZEN = BENUTZER DEAKTIVIEREN VERTRETUNG
Genehmigende Personen Bearbeiten
Berechtigungen Bearbeiten
Nutzerbudgets Bearbeiten
Benutzergruppen Bearbeiten
Empfanger von Emails in Blindkopie Bearbeiten
Checkout Kostenstellen Bearbeiten
Kategorien Beschrénkung fiir Nutzer (0) Bearbeiten

Zuriick zu den Benutzern

Bild'6.4
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< Benutzergruppe(n) auswahlen

Sortieren nach:

Name v
102557_UNITCUSTOMER 102557_UNITAPPROVER 102557_UNITPURCHASER
Besteller Besfellprifer Einkaufer
Supplix Shop wpblix Shop Supplix Shop
102557_UNITADMIN 102557_UNITCONTROLLER
Konzern-Admin Kostenstellenprilfer
Supplix Shop Supplix Shop
rtieren nach:

Bild'6.5

SUPPL

Sehr geehrte(r) Herr Max Mustermann,

wir begriien Sie in der Beschaffungsplattform der Marke Supplix. WunschgemdB
erhalten Sie hiermit lhre persénlichen Zugangsdaten.

Ihr registriertes Benutzerkonto wurde mit der Benutzergruppe Konzern-Admin
eingerichtet.

Wie sind die weiteren Schritte?

Vergeben Sie mithilfe des untenstehenden Links erstmalig lhr individuelles
Passwort. Nachdem Sie dies erfolgreich durchgefiihrt haben, kénnen Sie sich
mittels untenstehendem Benutzernamen und dem neugewdhlten Passwort iiber
die Internetseiten www.supplix.shop, www.supplix.de oder www.lerbs.de
anmelden.

Ihr Benutzername lautet: mmustermann

Passwort dndern

Hinweis: Aus Sicherheitsgriinden verliert diese E-Mail nach 30 Minuten ihre
Giiltigkeit. Aktualisieren Sie Ihr Kennwort innerhalb ven 30 Minuten nach
Anforderung der Kennwortaktualisierung.

Wenn der Link nicht mehr giiltig ist, fordern Sie tiber den folgenden Link erneut
eine Kennwortaktualisierung an: Kennwortaktualisierung anfordern

Wenn Sie Fragen haben, nutzen Sie bitte unsere Seite mit den FAQs oder
unsere Kontakt-Seite oder wenden Sie sich telefonisch unter +49 (0)421 / 8992
100 oder per E-Mail support@supplix.eu direkt an unser Support-Team.

Vielen Dank

lhr Supplix Support

Bild'6.6
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Benutzer verwalten

Die Benutzerverwaltung des Supplix Shops finden Sie im Meni Mein Unternehmen unter dem Menipunkt Benutzer. Die Benut-

zerlbersicht zeigt hnen alle verfiigbaren Benutzer Ihres Unternehmens/Konzerns.

Wabhlen Sie den Namen eines Benutzers aus, um die Detailansicht eines Benutzers zu 6ffnen. Hier konnen Sie die Einstellun-

gen/Informationen eines Benutzers bearbeiten.

Entnehmen Sie folgender Tabelle die Bedeutung der einzelnen Elemente und Navigationspunkte:

Bearbeiten Bearbeiten Sie liber diesen Meniipunkt die Stammdaten
eines Benutzers.

Benutzer kopieren Erstellen Sie einen neuen Benutzer auf Basis der Einstellungen eines bestehen-
den Benutzers. Benutzergruppen, Kostenstellen, etc. werden dabei mit tber-
nommen.

Kennwort zuriicksetzen Vergeben Sie fiir den aufgerufenen Benutzer ein neues Kennwort.

Benutzer deaktivieren Deaktivieren Sie das aufgerufene Benutzerkonto, sodass eine Anmeldung zu-

kiinftig nicht mehr mdglich ist. Der Benutzer kann auf Wunsch nachtréaglich
wieder aktiviert werden.

Benutzer I6schen Entfernen Sie einen Benutzer endgiiltig. Er ist danach in der Benutzeriibersicht
nicht mehr vorhanden.

Vertretung Richten Sie fiir den aufgerufenen Benutzer eine (Urlaubs)Vertretung ein
Genehmigende Person Weisen Sie dem Benutzer eine genehmigende Person zu.
Berechtigung Erteilen/Entfernen Sie dem Benutzer einzelne Berechtigungen abweichend von

der zugeordneten Benutzergruppe.



Benutzergruppen

Empfanger von Emails in Blindkopie

Checkout Kostenstellen

Kategorien Beschrankung fiir Nutzer

Weisen Sie dem Benutzer eine oder mehrere Benutzergruppen zu

Hinterlegen Sie eine beliebige E-Mail-Adresse an die die E-Mail-Benachrichti-
gungen des Benutzers im BCC versandt werden sollen.

Weisen Sie dem Benutzer eine oder mehrere Kostenstellen zu

Schranken Sie die Produktsichtbarkeit des Benutzers ein, indem Sie nur be-
stimmte Produktkategorien aktivieren/deaktivieren



Benutzergruppen

Benutzergruppen sind vordefinierte oder eigene Sammlungen von Einzelberechtigungen. Sie ermdglichen Benutzern den Zu-

griff auf die verschiedenen Funktionalitdten des Supplix Shops

bestimmten Aktionen

den Berechtigungsgruppe angehdren:

= UnitAdmin (Administrator)
= UnitPurchaser (Einkaufer)
= UnitCustomer (Besteller)

= Eigene Benutzergruppe(n)

Ubersicht der Benutzergruppen

Berechtigung

Preisanfrage

Globale Favoriten bearbeiten

Globale Favoriten anzeigen

Benutzer |6schen

Anderes Benutzerkennwort dndern
Eigenes Passwort dndern

Anlegen vorlibergehender Lieferadressen
Anzeige Frachtfreigrenze erreicht
Anzeige aller Bestellungen

Anzeige aller Belege

oder berechtigen sie zu

. Ein Benutzer muss mindestens einer der folgen-

Administrator Einkaufer Besteller

v v

v v

v v v
v

v

v v v
v v

v v v
v

v



Berechtigung Administrator Einkaufer Besteller

Anzeige der eigenen Belege v v v
Expresslieferung als Versandart v v
Abholung in Filiale v v
Kostenstellendetails anzeigen

Anzeige des verfiighbaren Budgets v v
Bearbeitung der Bestellung vorziehen v v
Warenkorbimport mit Bluetooth Scanner erlauben v v
Anzeige meiner Angebote v v
Anzeige des Benutzernamens

Anzeige der Vertretungen v v
Vertretungsmodus starten v v
Supportanfragen anzeigen v v

Anzeige der Kostenstellenbudgets

Anzeige der Einheiten

Anzeige der Benutzerbudgets

Anzeige der Rubrik Genehmigende Personen
Anzeige der Rubrik Berechtigungen

Anzeige der Rubrik Benutzergruppen
Anzeige der Rubrik BCC-Empfanger

Anzeige der Rubrik Kostenstellen

Anzeige der Rubrik Kategorien Beschrankung

Anzeige der Seite Benutzergruppen

A Y Y Y Y W VL U U U U U U U NN U NN U U U N

Anzeige der Neuanmeldungen



Berechtigung Administrator Einkaufer Besteller

{
{

Freitextartikel dauerhaft ibernehmen einblenden
Produktverantwortlichen einblenden

Erlaubt Vertreter fiir untergeordneten Mitarbeiter zu sein
Anzeige der Team-Ubersicht

Anzeige der Benutzerbudgets

Anzeige der Rubrik Berechtigungen

Erstellen von Benutzerbudgets erlauben

Debitor Adressbuch

Personliches Adressbuch

Suche in Favoriten

A S A N N
L S A SR N

Angebote annehmen
Angebote des Debitors anzeigen

Globale Rechnungsadressen bearbeiten

<

Globale Lieferadressen bearbeiten

AN N NN U U U U U U U U S NI ¥

Personliche Lieferadressen bearbeiten



Neue Benutzergruppen erstellen

Neben den bereits bestehenden Standard-Benutzergruppen (Administrator, Einkdufer, Besteller) konnen Sie mithilfe der beste-

henden Berechtigungen neue Benutzergruppen definieren. Fiihren Sie hierfiir folgende Schritte durch:
1. Wahlen Sie unter dem Menii Mein Unternehmen im oberen Bildschirmrand den Meniipunkt Benutzergruppen aus.
2. Wabhlen Sie das Meni Neu hinzufiigen aus.

3. Fillen Sie das angezeigte Formular mit den jeweiligen Informationen der neuen Benutzergruppe. Befiillen Sie dabei das

Feld ID mit einem eindeutigen Schliissel lhrer Wahl (z.B. MeineBenutzergruppe).
4. Bestétigen Sie lhre Eingabe mit Speichern.
5. Wabhlen Sie im Reiter Berechtigungen dem Meniipunkt Bearbeiten.

6. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke die gewiinschte(n) Berechtigung(en) der neuen Benutzer-

gruppe.
7. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit Fertig.

8. Weisen Sie Benutzern die neue Benutzergruppe zu (R Benutzer verwalten).

< Neue Benutzergruppe

Benutzergruppen-lD Name der Benutzergruppe

MeineBenutzergruppe Meine Benutzergruppe

Ubergeordnete Geschéftseinheit

Supplix Shop ~

Bild6.7
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< Benutzergruppendetails

BENUTZERGRUPPEN-ID

BENUTZERNAME
Meine Benutzergruppe

(UBERGEORDNETE EINHEIT

BENUTZERGRUPPE LOSCHEN
Berechtigungen Bearbeiten
Nutzerbudgets Bearbeiten
Benutzer Bearbeiten

Zuriick zu Benutzergruppen

Bild'6.8

< Berechtigung(en) auswéhlen

Sortieren nach:

Name N

ABHOLUNG IN FILIALE

Supplix Shop

ANGEBOTE DES DEBITORS ANZEIGEN

DERES BENUTZERKENNWORT ANDERN

upplix Shop

ANLEGEN VORUBERGEHENDER LIEFERADRESSEN

Supplix Shop

ANZEIGE ALLER BESTELLUNGEN

Supplix Shop

ANZEIGE DER NEUANMEI DUNGEN

Supplix Shop
ANZEIGE ALLER BELEGE
Supplix Shop
ITEN
Bild'6.9
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ANGEBOTE ANNEHMEN

Supplix Shop

ANZEIGE FRACHTFREIGRENZE ERREICHT

Supplix Shop

ANZEIGE DER BUDGETUBERSICHT

Supplix Shop




Benutzergruppen vs. Berechtigungen
Benutzergruppen sind Sammlungen von einzelnen Berechtigungen und kénnen Benutzern zugeordnet werden.

Berechtigungen ermdoglichen den Zugriff auf bestimmte Funktionalitdten und Ansichten von bestimmten Meniipunkten. Sie

konnen sowohl einer Benutzergruppe als auch direkt einem Benutzer zugeordnet werden.

Anwendungsbeispiel: Der Benutzer Max Mustermann soll erganzend zu seinen Berechtigungen, die er durch die Zugehdrigkeit
der Benutzergruppe "Besteller” besitzt, die Moglichkeit haben Globale Adressen zu verwalten. Aus diesem Grund weist der Ad-
ministrator ihm - zusétzlich zur Benutzergruppe "Besteller" - die Einzelberechtigungen "Globale Lieferadressen bearbeiten" und

"Globale Rechnungsadressen bearbeiten” zu.
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/| Liefer- und Rechnungsadressen

7.1 | Persénliche vs. globale Adressen
Der Supplix Shop unterscheidet bei den Liefer- und Rechnungsadressen zwischen personlichen und globalen Adressen.

Personliche Adressen sind stets mit einem expliziten Benutzerkonto verbunden. Die Adressen sind damit ausschlieBlich von

diesem Benutzerkonto verwendbar.

Beispiel: Benutzer Max Mustermann und Peter Beispiel sind dem Kundenkonto 19999 zugeordnet. Der Benutzer Max Muster-
mann hat die personliche Lieferadresse 'Max Mustermann, Hauptstr. 26,12345 Berlin" hinterlegt. Der Benutzer Max Mustermann
kann diese Adresse damit beim Bestellen auswéhlen. Der Benutzer Peter Beispiel hingegen hat keinen Zugriff auf diese Liefer-

adresse.

Globale Adressen sind global mit dem Kundenkonto bei der Lerbs AG verbunden. Diese Adressen sind damit von jedem Benut-

zer verwendbar, der diesem Kundenkonto untergliedert ist.

Beispiel: Benutzer Max Mustermann und Peter Beispiel sind dem Kundenkonto 19999 zugeordnet. An dem Konto 19999 ist die
Liefer- und Rechnungsadresse 'Beispiel AG, Bahnhofstr. 5, 12345 Berlin' hinterlegt. Es handelt sich dabei also um eine globale
Adresse, die somit sowohl fiir den Benutzer Max Mustermann und als auch den Benutzer Peter Beispiel beim Bestellen ausge-

waéhlt werden kann.
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Berechtigungen zur Auswahl/Verwaltung von Adressen

Die Auswahl und Verwaltung der globalen und personlichen Adressen lasst sich lber folgende Berechtigungen individuell

steuern:

= Anlegen voriibergehender Lieferadressen: Ermdglicht die Angabe abweichender Lieferadressen im Bestellabschluss (ab-

weichend = Adresse ist nicht im Adressbuch vorhanden)
= Debitor Adressbuch: Ermdglicht den Zugriff auf das globale Adressbuch
= Personliches Adressbuch: Ermdglicht den Zugriff auf das personlich Adressbuch
= Globale Rechnungsadressen bearbeiten: Ermdglicht das Editieren globaler Rechnungsadressen
= Globale Lieferadressen bearbeiten: Ermdglicht das Editieren globaler Lieferadressen

= Personliche Lieferadressen bearbeiten: Ermdglicht das Editieren personlicher Lieferadressen

6 Berechtigungen kdnnen sowohl Benutzergruppen als auch einzelnen Benutzern entzogen/hinzugefiigt werden.




Adressen verwalten
Folgen Sie zum Einsehen der verfiigbaren globalen oder personlichen Liefer- und Rechnungsadressen dem Meni Mein Konto
im oberen Bildschirmrand und wahlen Sie den Meniipunkt Adressbuch aus.
Neue Adressen hinzufiigen
Um eine neue Adresse hinzufiigen zu konnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Adressbuch unter Mein Konto.
2. Wabhlen Sie den Meniipunkt Lieferadresse hinzufiigen oder Rechnungsadresse hinzufiigen aus.
3. Wabhlen Sie im gedffneten Dropdown-Feld das gewiinschte Land aus.

4. Fillen Sie das Formular mit den jeweiligen Adressdaten und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Speichern.

Alternativ konnen Sie direkt im Bestellabschluss eine neue Adresse lhrem Adressbuch hinzufiigen:
1. Wabhlen Sie den Menuipunkt Neue Adresse hinzufiigen im Bestellschritt 4. Lieferadresse.

2. Wahlen Sie im geoffneten Dropdown-Feld das gewiinschte Land aus.

3. Filillen Sie das Formular mit den jeweiligen Adressdaten.

4. Aktivieren Sie die Checkbox Im Adressbuch speichern.

5. Bestatigen Sie Ihre Eingaben mit Speichern.



Globale Adressen

Lieferadressen

SUPPLIX SHOP ]
Testkunde

Handelshof 32

28816 Stuhr

Deutschland

(Standard)

Supplix Shop (102557)

Rechnungsadressen

Lieferadresse hinzufiigen

Bild'7.1

Land

< Adresse hinzufiigen pi—

Name 2 (Optional)

Land

Land o Name 3 (Optional)

Stratie und Hausnummer

Postieitzah!

Bild7.2

Kontaktdaten
el

Bitte waien Si...
Vorame (0ptional)

Teletonnummer (Optional)

EMail Optional)

Abbrechen

Nachname (Optional)

Fex (Optional)

Bild'7.3
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Adressen bearbeiten

Um eine bestehende Adresse editieren zu kdnnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie das Menii Adressbuch unter Mein Konto.

2. Wihlen Sie das Symbol .#" an der zu dndernden Adresse. (& Bild 7.4)

3. Fiihren Sie die gewiinschten Anderungen im gedffneten Formular aus und bestatigen Sie lhre Eingabe mit Speichern.
Adressbuch

Personliche Adressen

Lieferadressen

Lieferadresse hinzufigen
BEISPIEL AG

Bahnhofsstralte 4

12345 Musterstadt

Deutschland

Max Mustermann (mmustermann)

Eb
.

ALS STANDARD FESTLEGEN

Bild'7.4

Adressen l6schen
Um eine bestehende Adresse zu I6schen, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Adressbuch unter Mein Konto.

2. Wabhlen Sie das Symbol [ an der zu I6schenden Adresse. (Cd Bild 7.4)
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Standard-Adressen definieren

Standard-Adressen sind Liefer- oder Rechnungsadressen, die bei jedem Bestellabschluss in den Bestellschritten 4. Lieferad-

resse und 2.Rechnungsadress bereits vorausgewahlt werden. Sie ermdglichen damit einen schnelleren Bestellablauf.
Um eine Liefer- oder Rechnungsadresse als Standard-Adresse zu definieren, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Adressbuch unter Mein Konto.

2. Wahlen Sie den Mentiipunkt Als Standard festlegen an der jeweiligen Adresse.



Kostenstellen

Kostenstellen verwalten
Folgen Sie zum Einsehen und Verwalten Ihrer Kostenstellen dem Menii Mein Unternehmen im oberen Bildschirmrand und
wahlen Sie den Meniipunkt Kostenstellen aus.
Neue Kostenstellen hinzufiigen
Um eine neue Kostenstelle einrichten zu kénnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Kostenstellen unter Mein Unternehmen.
2. Wabhlen Sie den Meniipunkt Neu hinzufiigen aus.

3. Fillen Sie die Eingabefelder des Formulars mit den Daten der Kostenstelle. Verwenden Sie fiir die Kostenstellen-ID einen

eindeutigen Schliissel Ihrer Wahl.

4. Bestétigen Sie lhre Eingabe mit Speichern.

Kostenstellen bearbeiten

Um eine bestehende Kostenstelle editieren zu kénnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Kostenstellen unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie die Kostenstellen-ID der zu bearbeitenden Kostenstelle aus.

3. Wabhlen Sie den Meniipunkt Bearbeiten aus.

4. Fiihren Sie die gewiinschten Anderungen im geéffneten Formular aus und bestéatigen Sie Ihre Anderung mit Speichern.



r Mustermann Mein Konto ~ Mein Untemehmen  Abmelden

Benutzer
Benutzergruppen te W
Benuizerbudgets

Kostenstellen

Teamverwaltung

Kundenkontoiibersicht
Kundendokumente

Neuanmeldungen

Bild 8.1

Kostenstellen Neu Hinzufiigen

Eintrdge anzeigen Sortieren nach:
100 v Name v
1 Kostenstellen gefunden
Suchen
D NAME (UBERGEORDNETE EINHEIT WAHRUNG STATUS
1010 Muster-Werkstatt Supplix Shop EUR Aktiv

Bild' 8.2

< Neue Kostenstelle

Kostenstellen-D Name der Kostenstelle
2020 Instandhaltung
Ubergeordnete Einheit Wahrung
Supplix Shop ~ EUR ~
Abbrechen

Bild'8.3
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Kostenstellen deaktivieren oder l6schen

Wenn eine Kostenstelle deaktiviert wird, steht Sie den Benutzern im Warenkorb nicht mehr zur Verfiigung. Sie bleibt jedoch in

der Kostenstellenverwaltung vorhanden, um sie ggf. zu einem spateren Zeitpunkt erneut aktivieren zu kénnen.

Wenn eine Kostenstelle geloscht wird, steht sie weder im Warenkorb noch in der Kostenstellenverwaltung zur Verfiigung.
Um eine bestehende Kostenstelle deaktivieren/lI6schen zu kdnnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie das Menii Kostenstellen unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie die Kostenstellen-ID der zu bearbeitenden Kostenstelle aus.

3. Wabhlen Sie den Meniipunkt Kostenstelle |I6schen, bzw. Kostenstelle deaktivieren aus.

4. Bestétigen Sie lhre Eingabe mit Loschen bzw. Deaktivieren.

*® %

Deaktivieren bestitigen Loschen bestatigen
Warnung! Wenn Sie die Kostenstelle deaktivieren, ist sie Warnung! Wenn Sie diese Kostenstelle l6schen, dann wird
anschliefend beim Erteilen von Bestellungen nicht mehr sie nicht mehr verfiigbar sein.
verflgbar.
o Abbrechen Losc
Bild 8.4 Bild'8.5
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82 | Kostenstellen zuordnen

Damit Kostenstellen im Bestellprozess verwendet werden kénnen, miissen Sie zunachst einem Benutzern zugeordnet werden.

Fir die Einrichtung dieser Zuordnung, sind folgende Schritte notwendig:

1. Offnen Sie das Menii Benutzer unter Mein Unternehmen.

2. Wabhlen Sie den Namen des Benutzers aus, dem eine Kostenstelle zugeordnet werden soll.

3. Wabhlen Sie im Reiter Checkout Kostenstellen den Meniipunkt Bearbeiten.

4. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke die gewiinschte(n) Kostenstelle(n).

5. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Fertig.

Benutzer

Eintrége anzeigen

100

Alle Benutzer

Sortieren nach:

Name

Suchen

D

kmueller

mmustermarjn

pbeispiel

supplixadmiry

NAME

Mller, Karl

Mustermann, Max

Beispiel, Peter

Administrator, Supplix

Bf

Bf

LLEN

bsteller

nzern-Admin

bsteller

nzern-Admin

estellpriifer

Bild 8.6

K

(BERGEORDNETE EINHEIT

Supplix Shop

Supplix Shop

Supplix Shop

Supplix Shop

5 Benutzer gefunden

CHECKOUT KOSTENSTELLEN

1010

ZUGEORDNETES BUDGET

Neu Hinzufiigen

GENEHMIGENDE PERSON STATUS

Aktiv
Aktiv
Aktiv

Aktiv
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< Benutzerinformationen

USER ID UBERGEORDNETE GESCHAFTSEINHEIT
mmustermann Supplix Shop

NAME

Max Mustermann

LETZTE REGISTRIERUNGSMAIL (INKL. KENNWORTVERGABE) GESENDET AM:
15. Juni 2018 10:22 - erneut senden

BEARBEITEN BENUTZER KOPIEREN

ROLLEN _
Konzern-Admin

AKTIVIERUNGSSTATUS DES BENUTZERS
Aktiv

KENNWORT ZURUCKSETZEN = BENUTZER DEAKTIVIEREN  VERTRETUNG

Genehmigende Personen Bearbeiten
Berechtigungen Bearbeiten
Nutzerbudgets Bearbeiten
Benutzergruppen Bearbeiten
KONZERN-ADMIN
Supplix Shop
Empfénger von Emails in Blindkopie t
Checkout Kostenstellen Bearbeiten
Kategorien Beschrankung fir Nutzer (0) Bearbeiten

Bild'8.7

< Kostenstelle(n) auswihlen

Sortieren nach:

Name v
2020 1010 ¢
Instandhaltung Muster-Werkstatt
Supplix Shop Supplix Shop
Bild 8.8
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Warenkorb ip: wes-00575436

€ Einkauf fortsetzen

5 Artikel | 304,54 €

AbschlieBen

Einheit Supplix Shop ~ _ #" Warenkorb bearbeiten
Wihlen Sie Alle
ARTIKEL BEMERKUNG KOSTENSTELLE PREIS ANZAHL LIEFERUNG GESAMTSUMME
Gesichtsschutz ErgoS-Plus, Klasse 2
3207406001K105 v Muster-Werkstatt 97,00 € 2 —_— 194,00 € [}
Verpackungseinheit: 1 A
Mindestbestellmenge: 1 -
Zylinderschraube IS0 1207-A2 M 5x100
10z & A LY ¥ -ﬂw

8738_9m 1004R40020013K001
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Kostenstellenbudget

Kostenstellenbudgets ermdglichen Ihnen eine bessere Kontrolle iber die Ausgaben einer oder mehrerer Kostenstellen. Sobald
ein Kostenstellenbudget Gberschritten wird, erhélt der hinterlegte Kostenstellenpriifer einer Kostenstelle eine E-Mail-Benach-
richtigung. Anhand dieser Benachrichtigung ist es dann dem Priifer selbst Giberlassen, ob er weiterhin Bestellungen fiir diese

Kostenstelle zuldsst oder ob er die Kostenstelle fiir zukiinftige Bestellungen deaktiviert

Um ein neues Kostenstellenbudget einzurichten, fiihren Sie folgende Schritte durch:
1. Offnen Sie das Menii Kostenstellenbudgets unter Mein Unternehmen.
2. Wahlen Sie den Menupunkt Neu hinzufiigen.

3. Fillen Sie das Formular mit den jeweiligen Daten des Kostenstellenbudgets aus. Verwenden Sie fiir die Budget-ID einen

eindeutigen Schliissel Ihrer Wahl

4. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit Speichern.



Damit Sie das Kostenstellenbudget nach der erstmaligen Einrichtung auch nutzen kénnen, muss das Budgets noch einer oder

mehrer Kostenstellen zugeordnet werden:

1. Offnen Sie das Menii Kostenstellen unter Mein Unternehmen.

2. Wabhlen Sie den Namen der Kostenstelle aus, dem ein Kostenstellenbudget zugeordnet werden soll. (4 Bild 8.2)

3. Wahlen Sie im Reiter Kostenstellenbudgets den Meniipunkt Bearbeiten.

4. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke das gewiinschte Budget.

5. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Fertig.

Kostenstellenbudgets

Sortieren nach:

Name v

D

Budget_Kostenstelle_Muster_Werkstatt

Bild'8.70

< Neues Kostenstellenbudget
Dudget:n

102557_Budget Kostenstelle_Muster_Werkstatt

Ubergeordnete Einheit

102557

Wahrung

EUR
Enddatum

31122008

Bild 8.11

NAME

Kostenstellen-Budget "Muster Werkstatt"

Name des Budgets

Kostenstellen-Budget "Muster Werkstatt”

Budgetbetrag

5000

Startdatum

01012018

Abbrechen

1 Budgets gefunden

UBERGEORDNETE EINHEIT

Supplix Shop

Neu Hinzufiigen

KOSTENSTELLE BUDGETBETRAG BEGINN ENDE STATUS

Muster-Werkstatt 5.000,00 (EUR) 01.01.2018 31.12.2018 Aktiv
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< Kostenstellendetails

KOSTENSTELLEN-ID UBERGEORDNETE EINHEIT
1010 102557

NAME DER KOSTENSTELLE WAHRUNG
Muster-Werkstatt EUR

Kostenstellenbudgets
Keine Budgets gefunden.
Kostenstellenpriifer

Keine Kostenstellenpriifer gefunden.

STATUS

KOSTENSTELLE LOSCHEN =~ KOSTENSTELLE DEAKTIVIEREN

Bearbeiten

Bearbeiten

Bild 8.12

< Kostenstellenbudget(s) auswihlen

Sortieren nach:

Name ~

102557_BUDGET_KOSTENSTELLE_MUSTER_WERKSTATT v
Kostenstellen-Budget "Muster Werkstatt"
Supplix Shop

Bild' 8.13
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Kostenstellenpriifer

Um einen Benutzer als Kostenstellenprifer einzurichten, sind folgende Schritte notwendig:

1.

Offnen Sie das Menii Benutzer unter Mein Unternehmen.

Wahlen Sie den Namen des Benutzers aus, der als Kostenstellenpriifer eingerichtet werden soll.

Wahlen Sie im Reiter Benutzergruppen den Meniipunkt Bearbeiten.

Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke die Benutzergruppe Kostenstellenpriifer.

Bestétigen Sie lhre Auswahl mit Fertig.

Um einen Kostenstellenpriifer abschlieBend noch einer Kostenstelle zuordnen zu kdnnen, fiihren Sie folgende Schritte durch:

. Offnen Sie das Menii Kostenstellen unter Mein Unternehmen.

Wabhlen Sie den Namen der Kostenstelle aus, der ein Kostenstellenpriifer zugeordnet werden soll.

Wahlen Sie im Reiter Kostenstellenpriifer den Menipunkt Bearbeiten.

Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke den gewiinschten Kostenstellenpriifer.

Bestatigen Sie lhre Auswahl mit Fertig.



< Benutzergruppe(n) auswihlen

Sortieren nach:

Name ~
102557_UNITCUSTOMER 102557_UNITAPPROVER 102557_UNITPURCHASER
Besteller Bestellpriifer Einkaufer
Supplix Shop Supplix Shop Supplix Shop
102557_UNITADMIN J 102557_UNITCONTROLLER v MEINEBENUTZERGRUPPE
Konzern-Admin Kostenstellenprifer Meine Benutzergruppe
Supplix Shop Supplix Shop Supplix Shop

Bild' 8.14

¢ Kostenstellendetails

KOSTENSTELLEN-ID UBERGEORDNETE EINHEIT STATUS .
1010 102557 Aktiv Bearbeiten

NAME DER KOSTENSTELLE WAHRUNG
Muster-Werkstatt EUR

KOSTENSTELLE LOSCHEN =~ KOSTENSTELLE DEAKTIVIEREN
Kostenstellenbudgets Bearbeiten

102557_BUDGET_KOSTENSTELLE_MUSTER_WERKSTATT
Kostenstellen-Budget "Muster Werkstatt"

01.01.2018

5.000,00 (EUR)

Kostenstellenpriifer Bearbeiten

Keine Kostenstellenprifer gefunden.

Bild'8.15
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MMUSTERMANN J
Max Mustermann

Bild' 8.76
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9 | Genehmigungsprozesse / Budgetierung

9.1 | Budgettypen

Der Supplix Shop unterscheidet zwischen folgenden Budgettypen:

Budgetart

Erlauterung

Beispiel

Budget pro Bestellung

Budget pro Zeitraum

Budget pro Zeitspanne

76 | www.supplix.de

Wird die Bestellsumme einer einzelnen
Bestellung liberschritten, ist eine Geneh-
migung durch die genehmigende Person
notwendig.

Wird die Bestellsumme einer oder meh-
rerer Bestellungen innerhalb eines defi-
nierten Zeitraumes (= Summe pro Tag,
Woche, Monat, Quartal, Jahr) iberschrit-
ten, ist eine Genehmigung durch die ge-
nehmigende Person notwendig.

Wird die Bestellsumme einer oder meh-
rerer Bestellungen innerhalb einer defi-
nierten Zeitspanne (= Summe zwischen
Datum X und Datum Y) Uiberschritten, ist
eine Genehmigung durch die genehmi-
gende Person notwendig.

Es gilt das Budget pro Bestellung mit ei-
nem Grenzwert von 50,00 €. Herr Muster-
mann [6st eine Bestellung im Wert von
75,00 € aus. Die Bestellung muss deshalb
durch Herrn Beispiel genehmigt werden.

Es gilt das Budget pro Zeitraum mit ei-
nem Grenzwert von 50,00 € und einem
Zeitraum ,monatlich”. Herr Mustermann
bestellt bis Mitte April mehrfach, sodass
seine Ausgaben am 15. April bereits den
Wert von 50,00 € (berschreiten. Alle
weiteren Bestellungen im April miissen
deshalb zunédchst durch Herrn Beispiel
genehmigt werden. Im Mai hat Herr Mus-
termann wieder 50,00 € zur freien Verfi-

gung.

Es gilt das Budget pro Zeitspann mit ei-
nem Grenzwert von 50,00 € und einer
Zeitspanne ,01. Januar 2020 bis 31. Mai
2020". Herr Mustermann bestellt im Ver-
lauf mehrfach, sodass seine Ausgaben
am 20. Mérz bereits den Wert von 50,00 €
Uberschreiten. Alle weiteren Bestellungen
bis zum 31. Mai 2020 missen deshalb
durch Herrn Beispiel genehmigt werden.
Ab dem 31. Mai 2020 ist das Budget nicht
mehr gliltig, sodass Herr Mustermann
frei bestellt kann.



Budgetart

Erlauterung

Beispiel

Budget pro Zeitraum/-spanne

Wird die Bestellsumme einer oder meh-
rerer Bestellungen innerhalb eines de-
finierten Zeitraumes (= Summe pro
Tag, Woche, Monat, Quartal, Jahr) und
einer definierten Zeitspanne (= Summe
zwischen Datum X und Datum Y) iber-
schritten, ist eine Genehmigung durch
die genehmigende Person notwendig.

Es gilt das Budget pro Zeitraum/-spanne
mit einem Grenzwert von 50,00 €, einer
Zeitspanne ,monatlich” und einem Zeit-
raum ,01. Januar 2020 bis 31. Dezember
2020°. Herr Mustermann bestellt bis Mit-
te Januar mehrfach, sodass seine Aus-
gaben am 15. Januar bereits den Wert
von 50,00 € (iberschreiten. Alle weiteren
Bestellungen im Januar miissen deshalb
zundachst durch Herrn Beispiel genehmigt
werden. Im Februar hat Herr Mustermann
wieder 50,00 € zur freien Verfligung. Das
monatliche Zuriicksetzen des Budgets
wird bis zum 31. Dezember 2020 fortge-
flihrt. Ab dem 31. Dezember 2020 ist das
Budget nicht mehr gliltig, sodass Herr
Mustermann frei bestellt kann.
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9.2 | Benutzerbudget verwalten

Neues Benutzerbudget einrichten

Um ein neues Budget einrichten zu kénnen, sind folgende Schritte notwenig:
1. Offnen Sie das Menii Benutzerbudget unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie den Menupunkt Neu hinzufiigen aus.

3. Wahlen Sie einen Budgettyp aus. (R Budgettypen)

4. Fillen Sie das Formular mit den jeweiligen Budget-Daten aus. Verwenden Sie fiir die Benutzerbudget-ID einen eindeutigen

Schlissel lhrer Wahl (z.B. MeinBudgetFuer2018).

5. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Speichern.

{ 6 Fir die finale Nutzung des Budgets sind noch die Schritte W Budget zuordnen und W Genehmigende Person notwendig.

1ann Mein Konto  Mein Unternehmen £ Benutzerbudgets Neu Hinzufiigen
Benutzer 0 NAVE UBERGEQRDNETE EINHEIT ZETRAUM SCHWELLENBETRAG STATUS
GenerelleFreigabepfiicht Generelle Freigabepficht Supplix Shop KA 000 EUR Ativiert
Benutzergruppen

Bild 9.2
i Benutzerbudgets

Kostenstellenbudgets

Teamverwaltung

Kundenkontoiibersicht

Bild 9.1
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< Neues Benutzerbudget

Typ

[
j
Bestellgrenze (pro Zeitspanne)
Bestellgrenze (pro Bestellung)
Bestellgrenze (pro Zeitraum/Zeitspanne)
Bestellgrenze (pro Zeitraum)

Bild'9.3

< Neues Benutzerbudget ¢ Neues Benutzerbudget
Budgettyp Benutzerbudget-iD Budgettyp Benutzerbudget-ID
Bestellgrenze (pro Zeitspanne) b MeinBudget Bestellgrenze (pro Bestellung) ~ MeinBudget
Benutzerbudget Name Benutzerbudget Name
Budget fiir das Jahr 2020 50 Euro pro Bestellung
Ubergeordnete Einheit ‘Schwellenbetrag Ubergeordnete Einheit Schwellenbetrag
Supplix Shop v 50 Supplix Shop v 50
Budgetwahrung Zeitraum von Budgetwahrung
EUR ~ 01.01.2020 EUR v
Zeitraum bis
31122020
Abbrechen m
Abbrechen
Bild 9.4 Bild'9.5
¢ Neues Benutzerbudget < Neues Benutzerbudget
Budgettyp Benutzerbudget-ID Budgettyp Benutzerbudget-D
Bestellgrenze (pro Zeitraum) ¥ MeinBudget Bestellgrenze (pro Zeitraum/Zeltspanne) v MeinBudget
Benutzerbudget-Name Benutzerbudget-Name
S0iEuira pro Monat Monatliches Budget fiir das Jahr 2020
Ubergeordnete Einheit Zeitraum Ubergeordnete Einheit Zeitraum
Rty " MONTH i Supplix Shop v MONTH ~
Schwellenbetrag Budgetwahrung o a— Budgetwihrung
50 EUR v ” - -
Zeitraum von Zeitraum bis
- 01.01.2020 31.12.2020
Bild 9.6
Abbrechen

Bild'9.7
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Budget einem Benutzer zuordnen

Damit ein Benutzer einer bestimmten Budgetierung oder einem Genehmigungsprozess unterliegt, muss dem Benutzer ein

existierendes Budget zugewiesen werden:

1. Offnen Sie das Menii Benutzer unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie den Namen des Benutzers aus, dem ein Benutzerbudget zugeordnet werden soll.

3. Wahlen Sie im Reiter Nutzerbudgets den Meniipunkt Bearbeiten.

4. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke das gewiinschte Benutzerbudget.

5. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Fertig.

Benutzer Neu Hinzufiigen
Eintrage anzeigen Sortieren nach: -
100 v Name v

5 Benutzer gefunden

Suchen
Alle Benutzer ~ =
ID NAME ROLLEN UBERGEORDNETE EINHEIT CHECKOUT KOSTENSTELLEN ZUGEORDNETES BUDGET GENEHMIGENDE PERSON STATUS
kmueller Mller, Karl Bésteller Supplix Shop Aktiv
mmustermarjn Mustermann, Max Kénzern-Admin Supplix Shop 1010 Aktiv
pbeispiel Beispiel, Peter Bésteller Supplix Shop Aktiv
supplixadmin Administrator, Supplix K nzgrn-éfder:\in Supplix Shop Aktiv

Bild' 9.8
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< Benutzerinformationen

USER ID (UBERGEORDNETE GESCHAFTSEINHEIT LEN . .
mmustermann Supplix Shop Kostenstellenpriifer, Konzern-Admin
NAME AKTIVIERUNGSSTATUS DES BENUTZERS

Max Mustermann

LETZTE REGISTRIERUNGSMAIL (INKL. KENNWORTVERGABE) GESENDET AM:
15. Juni 2018 10:22 - erneut senden

BEARBEITEN = BENUTZER KOPIEREN KENNWORT ZURUCKSETZEN = BENUTZER DEAKTIVIEREN = VERTRETUNG

Genehmigende Personen Bearbeiten
Berechtigungen Bearbeiten
Nutzerbudgets Bearbeiten
Benutzergruppen Bearbeiten

102557_UNITCONTROLLER 102557_UNITADMIN

KOSTENSTELLENPRUFER KONZERN-ADMIN

Supplix Shop Supplix Shop
Empfanger von Emails in Blindkopie Bearbeiten
Checkout Kostenstellen Bearbeiten

1010

Muster-Werkstatt

Supplix Shop

Standard-Kostenstelle

Bild' 9.9

< Nutzerbudget(s) auswihlen “

Sortieren nach:

Name ~
GENERELLE FREIGABEPFLICHT v
Bestellgrenze (pro Bestellung)
0,00 (Euro)
Supplix Shop
Bild'9.70
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Generelle Freigabepflicht

Unter Umstanden ist es sinnvoll, Benutzern einer generellen Freigabepflicht zu unterlegen. Soll heillen: Bestellungen von Be-
nutzern mit dieser Berechtigung miissen grundsatzlich durch die zusténdige, genehmigende Person freigegeben werden. Zur

Realisierung einer solchen Genehmigungspflicht, sind folgende Schritte notwendig:
1. Offnen Sie das Menii Benutzerbudget unter Mein Unternehmen.

2. Wabhlen Sie den Meniipunkt Neu hinzufiigen aus.

3. Wahlen Sie im Dropdown-Feld den Budgettyp Bestellgrenze (pro Bestellung) aus.
4. Fillen Sie das Formularfeld Schwellenwert mit dem Wert 0.

5. Fiillen Sie restlichen Felder des Formulars mit den jeweiligen Budget-Daten aus. Verwenden Sie fiir die Benutzerbudget-1D

einen eindeutigen Schliissel lhrer Wahl (z.B. GenerelleFreigabepflicht).
6. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Speichern.

7. Ordnen Sie das Benutzerbudget den gewiinschten Benutzern zu (W Budget einem Benutzer zuordnen).

< Benutzerbudget bearbeiten

Berechtigungstyp Benutzerbudget-1D

Bestellgrenze (pro Bestellung) GenerelleFreigabepflicht

Benutzerbudget-Name Ubergeordnete Einheit

Generelle Freigabepflicht Supplix Shop v

Schwellenbetrag

0

Berechtigungswahrung

EUR v

Bild 9.71
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9.3 | Genehmigende Person

Die genehmigende Person ist fiir die Freigabe von Bestellungen bestimmter Benutzer zusténdig. Die genehmigende Person
kann Bestellungen — unter Berlicksichtigung der hinterlegten Budgets — seiner zugeordneten Benutzer ablehnen oder geneh-

migen. Um einen bestehenden Benutzer als genehmigende Person zu definieren, sind folgende Schritte notwendig:
1. Offnen Sie das Menii Benutzer unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie den Namen des Benutzers aus, der eine genehmigende Person sein soll.

3. Wahlen Sie im Reiter Benutzergruppen den Menipunkt Bearbeiten.

4. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke die Benutzergruppe Bestellpriifer.

5. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Fertig.

BEARBEITEN = BENUTZER KOPIEREN | KENNWORT ZURUCKSETZEN BENUTZER DEAKTIVIEREN = VERTRETUNG

Genehmigende Personen Bearbeiten

SUPPLIX ADMINISTRATOR
support@supplix.eu

Berechtigungen Bearbeiten
Nutzerbudgets Bearbeiten

GENERELLE FREIGABEPFLICHT
Bestellgrenze (pro Bestellung)
0,00 (Euro)

Supplix Shop

Benutzergru ppen Bearbeiten

102557_UNITCONTROLLER 102557_UNITADMIN
KOSTENSTELLENPRUFER KONZERN-ADMIN

Supplix Shop Supplix Shop

Emnfinnarunn Emaile in Blindlania Danaboison

Bild'9.12
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< Benutzergruppe(n) auswéhlen “

Sortieren nach:

Name v

102557_UNITCUSTOMER 102557_UNITAPPROVER & 102557 UNITPURCHASER

Besteller Bestellpriifer Einkéufer

Supplix Shop Supplix Shop Supplix Shop

102557_UNITADMIN v 102557_UNITCONTROLLER MEINEBENUTZERGRUPPE

Konzern-Admin Kostenstellenpriifer Meine Benutzergruppe

Supplix Shop Supplix Shop Supplix Shop
Bild'9.73

Nun gehort der Benutzer zwar der Benutzergruppe Bestellpriifer an, wurde jedoch noch keinem Benutzer als zusténdige, ge-

nehmigende Person zugeordnet:

1. Offnen Sie das Menii Benutzer unter Mein Unternehmen.

2. Wabhlen Sie den Namen des Benutzers aus, dem eine genehmigende Person zugeordnet werden soll.
3. Wahlen Sie im Reiter Genehmigende Person den Menipunkt Bearbeiten.

4. Markieren Sie mittels der Checkbox in der oberen rechten Ecke die gewiinschte genehmigende Person.

5. Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit Fertig.

USERID UBERGEORDNETE GESCHAFTSEINHEIT ROLLEN

pbeispiel Supplix Shop Besteller

NAME AKTIVIERUNGSSTATUS DES BENUTZERS
Peter Beispiel Aktiv

LETZTE REGISTRIERUNGSMAIL (INKL. KENNWORTVERGABE) GESENDET AM:
29. Mérz 2018 13:50 - erneut senden

BEARBEITEN = BENUTZER KOPIEREN KENNWORT ZURUCKSETZEN BENUTZER DEAKTIVIEREN = BENUTZER LOSCHEN VERTRETUNG

Genehmigende Personen Bearbeiten
Berechtigungen Bearbeiten
Bild 9.74
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¢ Genehmigende Person(en) auswihlen “

Sortieren nach:

Name ~

MAX MUSTERMANN ¥ SUPPLIX ADMINISTRATOR
Supplix Shop Supplix Shop

Bild'9.15

9.4 | Bestellungen genehmigen/ablehnen

Sobald ein Benutzer, bei dem Sie als genehmigende Person eingerichtet sind, eine genehmigungspflichtige Bestellung auslost,
erhalten Sie eine E-Mail-Beachrichtigung (k4 Bild 9.77). Fiihren Sie folgende Schritte durch, um eine Bestellung zu genehmigen/
abzulehnen:

Alle Bestellungen der Bestellung genehmigen

1. Offnen Sie das Menii Bestellung freigeben unter Mein Konto.

2. Wahlen Sie die Bestellnummer der Bestellung aus, welche Sie genehmigen/ablehnen mochten.

3. Wabhlen Sie den Meniipunkt Bestellung annehmen aus.

4. Fugen Sie ggf. einen Genehmigungsgrund ein und bestétigen Sie Ihre Eingabe mit Bestellung annehmen.

5. Der Besteller erhélt eine E-Mail-Benachrichtigung.
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Alle Positionen der Bestellung ablehnen

1. Offnen Sie das Menii Bestellung freigeben unter Mein Konto.

2. Wahlen Sie die Bestellnummer der Bestellung aus, welche Sie genehmigen/ablehnen mochten.
3. Wabhlen Sie den Meniipunkt Bestellung ablehnen aus.

4. Fugen Sie einen Ablehnungsgrund ein und bestétigen Sie Ihre Eingabe mit Bestellung ablehnen.

5. Der Besteller erhélt eine E-Mail-Benachrichtigung.

Einzelne Positionen der Bestellungen genehmigen/ablehnen
1. Offnen Sie das Menii Bestellung freigeben unter Mein Konto.
2. Wahlen Sie die Bestellnummer der Bestellung aus, welche Sie genehmigen/ablehnen mochten.

3. Wahlen Sie jeweils an den einzelnen Dropdown-Felder der Bestellpositionen zwischen Genehmigen, Ablehnen oder Zu-

rickstellen (falls Sie die Entscheidung fiir einzelne Positionen an einem spateren Zeitpunkt treffen mochten).
4. Fugen Sie ggf. einen Genehmigungsgrund ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Bestellung annehmen.

5. Der Besteller erhélt eine E-Mail-Benachrichtigung.



Vielen Dank fiir Ihre Bestellung.

Ihre Bestellung lautet WEB-00606009

Sehr geehrte(r) Herr Peter Beispiel

Liefermethode
Standard-Lieferung

Lieferadresse
Supplix Shop
Testkunde
Handelshof 32
28816 Stuhr
Deutschland
04218992100

Komplettlieferung:

SUPPL

Rechnungsadresse
Supplix Shop
Testkunde
Handelshof 32
28816 Stuhr
Deutschland
04218992100

Wir liefern Ihre Bestellung aus, sobald alle Artikel Versandbereit sind.

lhre Bestellung wurde aufgrund von Bestellgrenze (pro Bestellung) noch nicht

durch Max Mustermann genehmigt.

Bild'9.76

immen Herr Mustermann Mein Konto M

Personliche Details
Benutzername

I Kennwort I
Adressbuch

Kostenstelle

Bestellungen freigeben

Meine Angebote
Bestellverlauf
Belegarchiv

Vertretungs-Ubersicht

Bild'9.78

SUPPL

Sehr geehrte(r) Herr Max Mustermann

Soeben wurde die Bestellung WEB-00606009 durch Herr Peter Beispiel (pbeispiel)
aufgegeben.

Aufgrund der verwendeten Genehmigungseinstellungen ist fir diese Bestellung
eine Freigabe durch Ihre Person notwendig.

Sie haben die M&glichkeit die Bestellung iiber Bestellungen freigeben unter ,Mein
Konto" freizugeben. Alternativ kénnen Sie auch den folgenden Schnellfreigabe-Link
verwenden:

Auftrag ablehnen / genehmigen

Sortieren nach

Datum v

Genehmigung ausstehend

Lieferad Lief thod Rechnungsadresse
Supplix Shop Standard-Lieferung Supplix Shop
Testkunde > Testkunde
Handelshof 32 Handelshof 32
28816 Stuhr 28816 Stuhr
Deutschland Deutschland
04218992100 04218992100
Komplettlieferung:

Wir liefern Ihre Bestellung aus, sobald alle Artikel Versandbereit sind.

Die Bestellung liegt aufgrund von Bestellgrenze (pro Bestellung) zur Freigabe vor.

Bild'9.77

1 Bestellung

Suchen

BESTELLNUMMER BESTELLNUMMER: BESTELLUNG AUFGEGEBEN VON DATUM DER BESTELLUNG GESAMTSUMME BESTELLSTATUS
WEB-00606009 26.06.2018 14:57 1490€ Genehmigung ausstehend
Sortieren nach
Datum ~

www.supplix.de |
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< Bestellgenehmigungsdetails

BESTELLNUMMER
WEB-00606009

BESTELLSTATUS
Genehmigung ausstehend
—

BESTELLUNG ABLEHNEN

Genehmigungsdetails

BERECHTIGUNG GENEHMIGENDE PERSON

Bestellgrenze (pro Bestellung) Max Mustermann

Ausstehend

LIEFERN AN
Supplix Shop
Testkunde
Handelshof 32
28816 Stuhr
Deutschland

Telefonnummer: 042189927100
E-Mail: support@supplix.eu

LIEFERMETHODE
Standard-Lieferung
1-2 Werktage
Komplettlieferung

ARTIKEL

Bit-Sortiment 32-tlg.
4523612569K100

LED Arbeitsleuchte, rechteckig
an
467%943431 K100

DATUM DER BESTELLUNG
26.06.2018 14:57

IN VERTRETUNG

BEMERKUNG

STATUS

Genehmigung ausstehend

KOSTENSTELLE

(UBERGEORDNETE EINHEIT
Supplix Shop

GESAMTSUMME
14,90 €

Bestellung annehmen

KOMMENTARE DER GENEHMIGENDEN PERSON

LIEFERUNG PREIS
— TO5€
— 695 €

ANZAHL

Zur Genehmigung eingereicht, die Bestellung Gberschreitet die Kundenberechtigung(en).

GESAMTSUMME ~ GENEHMIGUNGSSTATUS

~J

Il

Ablehnen
Zuriickstellen

5€ Genehmigen

5€ _ Genehmigen J
|

Bild'9.20
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Produktsichtbarkeiten

Produktsichtbarkeiten fiir einzelne Benutzer einschranken

Der Supplix Shop bietet Ihnen die Moglichkeiten die Produktsichtbarkeit von einzelnen Benutzern oder ganzen Kundenkonten
anhand von Produktkategorien einzuschranken. Alle enthaltenen Produkte einer deaktivierten Kategorie stehen dem Benutzer/

dem Kundenkonto nach der Einrichtung nicht zur Verfiigung.

Um die Produktsichtberkeint eines einzelnen Benutzers einzuschranken, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie das Menii Benutzer unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie die Benutzer-ID der zu bearbeitenden Kostenstelle aus.

3. Wahlen Sie im Reiter Kategorien Beschrankung fiir Nutzer dem Menipunkt Bearbeiten.

4. Aktivieren Sie die Checkbox bei den Produktkategorien, die fiir den Benutzer zukiinftig sichtbar sein sollen.

5. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Speichern.

Vorname Kategorien
[ Arbeitsschutz
[ Befestigungstechnik
Nachname [E Betriebseinrichtung
[ Drucklufttechnik
W [3 Eisenwaren

supplix

Administrator

Um die Kategorien einzuschranken wahlen Sie rechts die entsprechende Kategorie aus [E Elektrowerkzeuge
Sollte keine Ausgewshlt sein, sind alle Kategorien erlaubt. [ NEMetalle
Die Anderung ist erst am néchsten Tag sichtbar.

& Nur Globale Favoriten

¥ [ Reinigungstechnik
[l SchweiBtechnik
[ Steigtechnik
[l Werkzeuge



10.1 | Produktsichtbarkeiten fiir ein Kundenkonto einschrianken

Die Einstellungen der Produktsichtbarkeit konnen nur fiir das Hauptkonto vorgenommen werden.
Einstellungen am Unterkonten kénnen nicht vorgenommen werden.

Um die Produktsichtberkeint eines Kundenkontos einzuschranken, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie das Menii Kundenkontoiibersicht unter Mein Unternehmen.

2. Wahlen Sie den Namen des gewiinschten Kundenkontos aus.

3. Wahlen Sie im Reiter Kategorien Beschrankung auf Einheit dem Meniipunkt Bearbeiten.

4. Aktivieren Sie die Checkbox bei den Produktkategorien, die fiir den Benutzer zukiinftig sichtbar sein sollen.

5. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Speichern.

Ubergeordnete Einheit Kategorien
(] Arbeitsschutz

102557 v
v ¥ [3 Befestigungstechnik
Um die Kategorien einzuschranken wahlen Sie rechts die entsprechende Kategorie aus. vl [ Betriebseinrichtung
B vierung o st e e teh Tog Sevioar o1 » [ [ Druckiuttechnik
Eisenwaren
Elektrowerkzeuge
Mustermann OHG
NE-Metalle
Nur Globale Favoriten
Reiniqungstechnik
Schweiltechnik
v [ [ Steigtechnik
E UVEX Katalog
v [ [E Werkzeuge
Bild'70.2
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Vertretungs-Funktion

Die Vertretungsfunktion ermdglicht es lhnen Berechtigungen und Ansichten eines bestimmten Benutzers dauerhaft oder fir
einen definierten Zeitraum zu ibernehmen. Soll heillen: Sie melden sich als ein expliziter Benutzer an — ohne die genauen
Zugangsdaten zu kennen. Die Funktion findet insbesondere bei Abwesenheit eines Benutzers durch Krankheit oder Urlaub

Anwendung.

Vertretung einrichten

Um einem bestimmten Benutzer die Vertretung zu erlauben, sind zunachst folgende Schritte notwendig:

1. Offnen Sie das Menii Vertretungs-Ubersicht unter Mein Konto im oberen Bildschirmrand.
2. Wabhlen Sie den Meniipunkt Erstelle eine Vertretung aus.
3. Wabhlen Sie im ersten Dropdown-Feld der Zeile den gewiinschten Benutzer aus, der Sie zukiinftig vertreten soll.

4. Wahlen Sie ein Start- und Enddatum des Vertretungszeitraumes aus oder aktivieren Sie alternativ die Checkbox fiir eine

dauerhafte Vertretung.
5. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit Erstellen.

Im Menii Vertretungs-Ubersicht sehen Sie sowohl die Benutzer, denen es erlaubt ist Sie zu vertreten, als auch die Benutzer,

fiir die Sie die Vertretung derzeit Gibernehmen diirfen.



11.2 | Vertretungsmodus

Vertretungsmodus starten

Um die Vertretung eines bestimmten Benutzers zu starten, fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie das Menii Vertretungs-Modus starten unter Mein Konto im oberen Bildschirmrand.

2. Geben Sie Ihre Benutzerdaten in das gedffnete Anmeldefester ein und bestétigen Sie lhre Eingabe mit Anmelden.
3. Wahlen Sie gedffneten im Dropdown-Feld den zu vertretenden Benutzer aus.

4. Starten Sie den Vertretungsmodus mit Starten.

:ommen Herr Mustermann Mein Konto ~ Mei Vertretung Ubersicht
Persdnliche Details Meine Vertretung:
BENUTZER VON BIS DAUERHAFT
Benutzername (c Supplix Administrator 01.01.2018 31.12.2018 Nein n )
Loschen Bearbeiten
Kennwort
Adressbuch s
BENUTZER VON BIS DAUERHAFT
Kostenstelle
Supplix Administrator NA NA Ja
Bestellungen freigeben
L] Meine Angebote
- -
Bild'17.2
Bestellverlauf
Belegarchiy
Erstelle Vertretung
Vertretungs-Ubersicht
BENUTZER VON BIS DAUERHAFT
Vertretungs-Modus starten
‘ | ‘ ~ m Abbrechen
Supportantragen
Benachrichtigungseinstellungen BI/d 11.3
Bild'T7.1
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Vertretungsmodus beenden

Um den Vertretungsmodus zu beenden, sind folgende Schritte notwendig:

1. Wabhlen Sie den Meniipunkt Beenden im Meniibalken des Vertretungsmodus.
2. Wahlen Sie den Menipunkt Abmelden im Menibalken des Vertretungsmodus.

3. Melden Sie sich erneut mit Ihren Benutzerdaten im Supplix Shop an (R Anmeldung).

Vertretungs-Modus O Starten > Eingelogat als: Max Musterm ann

Registrieren  Anmelden

CLINN 1V
Bild'17.4

Vertretungs-Modus

Eingeloggt als: Max Mustermann

Willkommen Supplix Administrator Mein Konto  Mein Unternehmen  Abmelden

SLINnD 1w
Bild'T1.5

Abmelden >

Abmelden >
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Glossar

Begriff

Produktliste / Produktdetailseite

Einheit
Benutzer

Kundenkonto
Personliche Favoriten
Globale Favoriten

Merkmale

Kategorien

Bedeutung

Produktliste:

Elektrowerkzeuge

Produktdetailseite:

o 9395 €

= Kundenkonto / Debitor
Einzelne Person mit individuellen Zugangsdaten

Unternehmen mit einem Kundenkonto bei der Lerbs AG
sowie Zugriff zum Supplix Shop

Favoritenlisten, die nur ein einzelner Benutzer sehen/ver-
walten kann.

Favoritenlisten, die fiir das gesamte Unternehmen/ den
gesamten Konzern gelten.

z.B. Farbe, GrolRe und Weite bei einem Sicherheitsschuh

Sammlungen von gleichartigen Produkten, z.B. Elektro-
werkzeuge, Sicherheitsmuttern oder Atemschutz



Begriff

Einzelprodukt / Produkt mit Varianten

Basisprodukt

Dropdown-Feld

Bestellpriifer

Genehmigende Person

Bedeutung

Ein Einzelprodukt besitzt keine weiteren Varianten und ist
damit eindeutig identifizierbar — ohne, dass explizit ein
Merkmal im Dropdown-Feld ausgewéhlt werden muss.

Helm, Pro Cap Alpine, Kinnremen, el LERDS A0 —

28,40 €

Ein Produkt mit Varianten liegt in verschiedenen Auspré-
gungen vor

= Produkt mit Varianten

Ein Dropdown-Feld ist ein Steuerelement, mit dem ein Be-
nutzer einen Wert aus einer vorgegebenen Liste von Wer-
ten auswahlen kann.

GROSSE

8 ~

= genehmigende Person

Die genehmigende Person ist fiir die Freigabe von Bestel-
lungen bestimmter Benutzer zustandig. Die genehmigen-
de Person kann Bestellungen - unter Beriicksichtigung der
hinterlegten Budgets - seiner zugeordneten Benutzer ab-
lehnen oder genehmigen.



" | Ihre Notizen
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SUPPLIX E-Commerce Systeme

Handelshof 32

28816 Stuhr

= +49 (0)421 8992 450
. +49(0)42189920
X support@supplix.eu
@  www.supplix.de

Wilkommen Here Muller  MeinKonto  Mein Unternehmen Abmelden

Q (5 Artike) 495,00 € !

einigungstechnik Arbeitsschutz Werkzeuge Mehr

produkte gefunden

‘Em.
G - |
Ine Preis

9900 €

99,00 €

1 thr Preis

:
5

99,00 €

99,00 € n
The Preis

99,00 €

\00 €
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